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HOTARARE - |
privind aprobarea Studiului de oportunitate privind modalitatea de delegare a serviciului:
amenajarea, exploatarea si intrefinerea lacurilor, strandurilor, bailor, bazelor de odihn
si de agrement din municipiul Bucuresti si a Caietului de sarcini pentru serviciul public
de administrare a domeniului public i privat privind activitatile de amenajare,
exploatare, reparare, protejare i intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de
sanatate si béilor publice din municipiul Bucuresti ;

Avand in vedere expunerea de motive a Primarului General al Municipiului
Bucuresti $i raportul de specialitate comun al Directiei Generale Dezvoltare Urbani -
Direcfia de Mediu si Autoritatea Municipald de Reglementare a Serviciilor Publice nr.
12768/28.12.2017;

Vazand raportul-Comisiei de ecologie si protectia mediului nr. 4/21.02.2018 Si
raportul Comisiei juridice §i de disciplina nr. 91/21.02.2018 din cadrul Consiliului General
al Municipiului Bucuresti; ' : '

Luand in considerare adresa Autoritatii Municipale de Reglementare a Serviciilor
Publice nr, 3130/13.12.2017; :

in conformitate cu prevederile; :

- Ordonantei Guvernului nr. 71/2002, art. 9 privind organizarea $i functionarea

serviciilor publice de administrare a domeniului public $i privat de interes local
cu modificarilesi completérile ulterioare; .
- Hotarari C.GIM.B. nr. 188 din 18.05.2017 privind aprobarea extinderii
activitdfii Autoritati  Municipale de Reglementare a Serviciilor Publice
(AMRSP) in dpmeniul serviciilor publice de administrare a domenitlui public si
privat de interes local din raspunderea Municipiufui Bucuresti s{ incheierea
actului adiiong! nr. 2 la statutul AMRSP; ' '

Cu respectarea prevederilor Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizional4 in
administratia public3, republicati;

In temeiul prevederilor art. 36 alin. (2) lit. d), alin. (6) lit. a) pct. 19 si art. 45 alin,
(2) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publicd locald, republicats, cu
modificarile i completarile ulterioare. - . ] ,

CONSILIUL GENERAL AL MUN!CIPIULUI- BUCURESTI
HOTARASTE:

pitate privind modalitatea de delegare a
lacurilor, strandurilor, bilor, bazelor

Art.1" Se aproba  Studiul de opasunital
serviciului; amenajarea, exploatar%&atﬂﬁﬂe :
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de. odihn3 si de agrement din ITIUI'IICIpIul Bucurestl prevézut in anexa nr. 1, care face
parte-integranta diri prezenta hotarare, -. * -

Art.2 Se-aprobi Caietul de sarcim pentru servu:tul pubhc dg admtnistrare a
domeniului public si privat privind -activitatile de amenajare, exploatare reparare,
protejare i intrefinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice
din municipiul Bucurestl prevazut in anexa nr. 2, care face parte mtegranté din prezenta
hotérare.

Art.3. Directiile dm cadrul aparatului de specialitate al Primarului General al
- Municipiului Bucuresti i Autoritatea Municipald de Reglementare a Serviciilor Publice
vor duce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Aceastd hotarare a fost adoptatad in sedinfa ordinard a Consiliului General al
Municipiului Bucuresti din data de 22.02.2018.

PRESEDINTE DE SEDINTA, SECRETAR GENERAL
' B : AL MUNICIPIULUI BUCURESTI,

- Marian 0 qdo(Gﬁlea

Bucuregti, 22.02.2018
Nr. 94

, 41, cod postal 50013, sactor 5, Bucuregti, Roménia
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¢ Confuniv. dr. Cleopatra SENDROIU

¢ Dr. Sperania STOMFF

¢ Lector univ.dr. Sorin BURLACU

* Dr. Tudor STOMFF

e Ing expert Tulia RUGINA

e Ec. Drd. Mihai DEMETER.




STUDIU DE OPORTUNITATE PRIVIND MODALITATEA DE DELEGARE A SERVICIULUI:
AMENAJAREA, EXPLOATAREA S1 INTRETINEREA LACURILOR, STRANDURILOR, BAILOR,
BAZELOR DE ODIHNA §1 DE AGREMENT DIN MUNICIPIUL BUCUREST]I

ABREVIERI

AMRSP Autoritatea Municipal de Reglementare a Serviciilor Publice

ANRSC Autoritatea Nationald pentru Reglementarea Serviciilor Comunitare de utilititi
publice

ANRE Autoritatea National3 de Reglementare in domeniul Energiei

CGMB Consiliul General al Municipiului Bucuregti

CMAB Compania Municipald Agrement Bucuresti SA

HG Hotérare de Guvern -

oG Ordonanti a Guvernului

ouG Ordonanta de Urgent a Guvernului

PMB Priméria Municipiului Bucuregti

PMB-DUP | Priméria Municipiului Bucuregti -Directia de Utilitati Publice |

ALPAB Administrafia, lacuri, parcuri §i agrement Bucuregti

UAT Unitate Administrativ Teritoriald

-
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1. Consideratii generale privind serviciile de amenajare; exploatare si
intrefinere a lacurilor, strandurilor, biilor, bazelor de odihnia si de

agrement din municipiul Bucuresti

Amenajarea, exploatarea gi intrefinerea lacurilor, strandurilor, biilor, bazelor de odihni si de
agrement au ca finalitate, la nivelul municipinlui Bucuresti, realizarea serviciului de agrement.
Acesta are ca obiectiv satisfacerea nevoilor fizice §i psihice ale cetitenilor din Bucuresti, crednd cadrul

necesar petrecerii plicute i instructive a timpului liber

Aceste servicii constau in ansamblul mijloacelor i formelor capabile s3 asigure individului sau unor
grupuri o stare de buna dispozitie, de plicere, si dea senzatia unei satisfactii, a unei impliniri, i lase o
impresie §i o amintire placutd. Aceastd acceptiune evidentiaz3, pe de o parte, varietatea activitatilor de
agrement oferite la nivelul municipiului Bucuresti si multitudinea planurilor pe care se poate actiona gi,
pe de altd parte, faptul ci agrementul se constituie ca un serviciu fundamental pentru satisfacerea
nevoilor cetifenilor, indiferent de vérstd, ceea ce ii conferd statutul de componenta de bazi a serviciilor
publice. | - - o T ' o

Astfel, in concordanti cu cerintele cetiteanului, agrementul vizeazi destinderea si reconfortarea fizics a
acestuia, divertismentul §i dezvoltarea capacitifilor sale intr-un cadru sigur, curat §i modern. in cazul
acoperirii nevoilor fizice, activitdfile sportive, cele care pun in miscare organismui — de la simpla
plimbare pani la realizarea unor performante ~ detin un loc important. in ceea ce priveste latura psihics,
activititilor cultural-distractive $i celor instructiv-educative le revine un rol hotlirtor: ele au ca obiectiv
crearea unei atmosfere de destindere, amuzament gi comunicare, contribuind la imbogatirea bagajului de

cunogtinte ale cgtﬁteanului.

Spatiul destinat agrementului poate fi:

¢ inchis (In spatii special amenajate case de ‘sintate, sali de “fitnesé,
careasigursi, ca functie, satisfactia psihic a indivizilor prin activitii-Cultural - distractive

instructiv — educative) si,
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amenajate, gtranduri, lacuri etc, pentru a satisface nevoia indivizilor de desti ndsse’s
fizick). L !

i
Un rol important in realizarea activititilor de agrememLin-- cadml»—marilor..oré.se_
(parcuri, gradini publice etc). In acest caz, notiunea de spatiu verde se definegte

recreerii §i agrementului in aer liber.

Prin serviciile de agrement se pot valorifica elemente precum peisajul oragului, parcuri §i gridini,
lacurile, obiective culturale, elemente ce nu pot fi valorificate in alte domenii de activitate. Astfel, se
asiguri dezvoltarea unor zone ale oragului, mai putin bogate in resurse, care si permitd dezvoltarea
rezidentiald a acestora,'pe baza resurselor de agrement, naturale §i antropice §i care s atragi cet3tenii gi
sd conducd la aparitia §i dezvoltarea unor zone noi preferenfiale. Prin amenajarea acestor zone,
agrementul contribuie la ridicarea economicd §i culturald a zonelor respective si, in consecin{s, la

crearea unor condifii mai bune de viati pentru populatia locala.

Agrementul reprezinti un element important de care trebuie s3 se find seama in amenajarea zonelor
rezidentiale. Tot mai frecvent se vorbe#te — in cadrul procesului de proiectare §i de amenajare — de o
strategic a agrementului, care si valorifice componentav economici a fiecdrei zone, si realizeze o
planificare de ansamblu §i pe termen lung a raporturilor om-naturd, s& asigure o dimensionare ponderat

—rafionald a dotérilor, o adaptare a acestora la configuratia spatiilor i peisajelor.

Datoritd efectelor benefice asupra economiei unor zone ale municipiului Bucuresti, serviciile de
agrement favorizeazii eliminarea decalajelor inter §i intrazonale ale oragului, constituind un remediu
pentru prosperitatea acestora, asupra urbanizirii. i constructiei.de locuinte, amenajirii de drumuri;

realizirii de servicii publice etc.

Agrementul nu influenteazi numai in mod direct nivelul calititii vietii, ci si indirect, prin interferenta
acestuia cu alte ramuri economice {(mici producitori agricoli, industria familiali, comerful cu
aminuntuletc.). Astfel, prin serviciile de agrement in cadru organizat, se¢ oferi un debugeu pentru
surplusuri relative de fort4 de munci, se valorifics in mod superior produse locale, se stimuleazi unele

ramuri produciitoare de bunuri de consum cu rol major in asigurarea calitilii vietii; serviciile de




I STUDIU DE OPORTUNITATE PRIVIND MODALITATEA DE DELEGARE A SERVICIULUL:
AMENAJAREA, EXPLOATAREA SI INTRETINEREA LACURILOR, STRANDURILOR, BA{LOR,
BAZELOR DE ODIHNA $I DE AGREMENT DIN MUNICIPIUL BUCURESTI

realitiitile din locurile vizitate, la cultivarea unui climat de infelegere reciproci intre oameni, constituind

o forma de legitur} directd intre oameni.

in cadrul activitatilor specifice de agrement se incadreazd §i cele care presteazi servicii de restaurant §i
bar, in cadruf caselor de sinitate sau ale gtrandurilor aflate in cadrul serviciului de agrement la nivelul
PMB, caracterizate printr-o mare diversitate de profile gigrade de specializare. Toate aceste unititi
functioneazi si se pot dezvolta numai in masura incare reugesc si obfin# rezultate economice profitabile

for s

din prestatiile oferite utilizatorilor. ,

Figura 1 Strandul Drumul Taberei, Bucuresti

. fn ceea ce priveste criteriile §i normele de amenajare a strandurilor aflate in administrarea PMB, in
functie de caracteristicile naturale ale plajei si:bazinelor oferite, se stabilesc solufiile §i conceptia .- -
deorganizare, respectiv tipologia implantdrilor §i localizarea amplasamentelor. fn general, marimea unui
strand este dictatd de capacitatea de suport a plajelor, avindu-se in vedere urmdtorii parametrii:

e suprafaja exploatabild a plajelor - este determinati de conditiile concrete ale configuratiei si a
cadrului natural de ansamblu;
¢ capacitatea optim# de primire a plajei - numérul de vizitatori sosifi pe plajd este un indicator

determinant pentru stabilirea capacitéii pentru fixarea nivelului de confort in zona de plaji sau a
exprimi atit nivelul de ocupare al plajei in raport cu

Atic, ocupare foarte variabild in functie d
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¢ simultaneitatea prezentei vizitatorilor pe plaja - sau indicele de simultaneitate, este egal cu 1/3
din numirul de vizitatori potentiali in functie de conditiile specifice locale, de profilul
amenajiirilor realizate in interiorul strandului §i de nivelul de dotare a acesteia cu amenajiri
pentru curd i tratamente, activititi cultural-recreative etc. Pentru {ara noastrd, acest indicator se
stabilegte avind in vedere c¢i durata medie a unei sedinte de plaji in luna iulie (in conditiile
climatului roménesc) este de aproximativ 3 - 4 ore i ¢ intervalul optim de plaji in aceeasi luni,
se extinde pe o perioadi de 7 - 8 ore (intre orele 9,00 si 17,00);

* capacitatea zilnica a plajei - exprim3 numdrul de vizitatori ce pot folosi zilnic plaja, numar pe
baza céruia se stabileste mirimea gtrandului, clasificarea acestuia gi, in special, capacitatea
dotirilor gi amenajaritor acestuia.

O form# particular3 de agrement §i corespunzitor, de vacant,in care tara noastrdi are vechi tradifii §i
care se bucurd de apreciere,o reprezinti ciliria. Existenta unor cluburi dedicate {a nivelul municipiului

Bucuresti §i n imprejurimi favorizeaz dezvoltarea acestei forme de agrement, cireia i se pot asocia

plimbdrile cu irﬁsura, sania $i alte mijloace hipo.

Corespunzitor, desfasurarea activitifii de agrement presupune existenta unor echipamente adecvate

{(debarcadere, puncte de inchiriere, mijloace de transport pe cablu, piscine, centre de achizitie, terenuri §i
sili de sport etc.), personal cu pregitire de specialitate (animatori), programe (excursii, concursuri,
expozitii, festivaluri, activitate artizanalis.a).

Un alt aspect ce trebuie avut in vedere in elaborarea conceptiei de organizare a agrementului este
asigurarea implicdrii efective a cetdfeanului, indiferent de vérsti,in desfisurarea programelor de
divertisment. Are loc astfel o trecere a acestuia de la calitatea de ,spectator” la cea de ,participant

activ”, acesta constituind o caracteristic a conceptiei moderne de agrementare.

actualul ALPAB,
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2. Aria de furnizare a serviciuluiprestat de Administratia Lacuri,
Parcuri si Agrement in municipiul Bucuregti

Sintetic, la nivelul municipiului Bucuresti, principalele {date._,gtagi_s_t_i_gg privind cele gase _sect

subdiviziuni administrativ teritoriale, se prezinta astfel:

Tabel 1Date statistice municipiul Bucuresti

Sectoare Populatia Suprafatd (Km")

Sector 1 246.646 70

Sector 2 374.647 32

Sector 3 473.498 34 1.3926
Sector 4 321.763 34 9.464
Sector 5 298.816 30 9.960
Sector 6 390.774 32 12.211
TOTAL 2.106.144 238 8.849

Sursa: prelucrare Directia Generald de Statisticd a Municipiului Bucuregti, la nivelul anului 2016

Dinamica suprafefelor ocupate cu spatii verzi (inclusiv lacurile), in conformitate cu Raportul "Sintez
peisagistica si intrefinere spafii verzi”, efectuat de Curtea de conturi a Romdniei, perioada 2007-2014,
raportate ca fiind adminisirate de primiriile de sector, respectiv administrafiile domeniului public §i
ALPAB se prezint3 astfel: .

Tabel 2 Suprafaja repartizati pe sectoare, conform Cadastrului verde, municipiul Bucuregti

Perioada Suprafata aflatd in administrare Hectare -

(anul de | Total, din | Parcuri Squaruri si | Spatii verzi si | Alte suprafete
raportare) care: intersectii locuri de joacd | (Iuciu api, fantani

arteziene etc.)

2007 3262,3 614,5 211,9 1066,8 1369,0
2008 3001,9 631,5 212,0 1067,0 1091,3
2009 2921,3 636,8 - 212,2 990,7 1081,5
2010 2962,9 649,8 236,0 990,7 1086,2
2011 2108,6 5440 241,0 865,0 458,1
2012 2062,7 546,2 239,9 * 882,5 394,1
2013 2062,7 547,3 239,9 881,3 394,1
2014 2081,8 547,5 239,6 900,6 394,1

e p——
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ha reprezintd diminuarea parcurilor, 125,7 ha diminuare a spatiilor verzi parcuri i 5,6 ha reprezinti

cresterea spatiului verde aferent scuarurilor §i intersectiilor stradale,

. Conform datelor fumizate de raportul Curtii de conturi — anul 2014 (singurele date avute la dispozitie)
ALPAB avea in administrare, la nivelul anului de raportare urmitoarele suprafete:

Tabel 3. Suprafefe administrate de ALPAB, 2014

Hectare -

Parcuri 260,58

Squaruri i intersectii stradale | 12,45

Spatii verzi si locuri de joac 0

Luciu de ap4, fintlni arteziene | 375,26

TOTAL ALPAB 648,29

Comparénd Tabelul 2 gi Tabelul 3 se observd ca ALPAB are in administrare cele mai importate
suprafefe de parcuri §i administreazi majoritatea lacurilor din Municipiul Bucuregti,iar la nivelul
sectoarelor suprafefele cele mai importante sunt cele aferente spatiilor verzi dintre blocuri si locurilor de

joaca.
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3. Descrierea activititilor pentru care se face delegarea gestiunii

in prezent ALPAB are ca obiect de activitate administrarea, exploatarea, intrefinerea, repararea si
protejarea lacurilor si strandurilor, spatiilor verzi, in scopul furnizirii unor servicii de agrement, precum
si activitati de deservire, reparatii, transport utilaje, intrefinere i reparatii dotéri §i producere de material
dendro-floricol, precum §i administrarea, exploatarea §i intrefinerea finténilor arteziene i a ceasurilor §i
aliniamentelor, administarea, exploatarea §i intrejinerea imobilelor, administrarea bazelor sportive, a
Adapostului de cai §i baza de Agrement hipic Tei-Toboc pentru cai abandonafi. Totodatd executd
permanent tratamente de combatere a bolilor, diunatorilor i executi tratamente fitosanitare, in scopul
de a preveni §i combate bolile si diunitorii in parcuri, pepiniere, gridini, sere, aliniamente stradale si

spafii verzi.

Lacul Bineasa

Lacul Carol

Lacul Cernica . i

Lacul Cigmigiu
Lacul Drumul Taberei

Lacul Floreasca

Lacul Grivita

Lacul Her#striu

Lacul National

Lacul Striulegti
- Lacul Tei
Lacul Tineretului.
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a) Spatii destinate recreerii si agrementului:
- Complex de Sinitate Socului

- Complex de Sanitate Serban Voda

b) Bii publice:

- Baia Méargeanului

- Baia Grivita

- Baia Giulesti

- Baia 16 Februarie

- Strand Baneasa ]
- Strand Berceni

- $trand Parcul Tineretului
- Stranfl Eloneaséa I

- Strand Dambovita

- $trand Drumul Taberei

- Strand 16 Februarie
-~ Strand Grivita
- $trand Uverturii

- Strand Titan

- Strand Tei. (’
d) Debarcadere , W
o Debarcader Balta Alba 1

o Debarcader Libertitii

o Debarcader Pantelimon II

o}

Debarcader Cigmigiu
o Debarcader National

NC, Y, Aty
Vo CIPIUL BUS a8
; ‘(".'.UL' g’._ >
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o Debarcader Central Herdstriu
o Debarcader Scénteia 1

o Debarcader Scinteia 2

o Debarcader Garofita

o Debarcader Jianu
o Debarcader Pescarus
o Debarcader Strand Tei.

\ (Sl
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Cadrul legislativ aplicabil serviciului de agrement in municipiul
Bucuresti

I .

41.1.

4.1.2.

’ 4.1.3.

4.14.
4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

®
4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

Legislatie primari

noud numerotare,
Lege nr. 273/2006 privind finantele publice locale, publicati in Monitorul Oficial partea I, nr.
618 din 18 iulie 2006, cu modificarile si completérile ulterioare,

Lege nr. 213 din 17 noiembrie 1998 privind proprietatea publici gi regimul juridic al acesteia, cu
modificdrile §i completirile ulterioare; republicatd in Monitorul Oficial partea I, nr. 123 din 10
iunie 2011, cu modificarile gi completarile ulterioare.

Lege nr. 215 din 23 aprilie 2001 a administratiei publice locale, republicats in Monitorul Oficial
partea I, nr. 123 din 20 februane 2007 cu modificarile $1 completinle ultenoare, déndu-se
textelor o noud numerotare. S e e :

Hotarﬁ;e“de Guvern or. 246/2006 pentru aprobarea Strateglex na;lonale prlvmd accelerarea
dezvoltﬁm serviciilor comunitare de utilit3ti publice.

Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 din 29 august 2002 privind organizarea §i functionarea
serviciilor publice de administrare 2 domeniului public §i privat de interes local, publicat in
Monitorul Oficial partea I, or. 648 din 31 august 2002, cu modificirile §i completirile ulterioare,
intrat#l in vigoare la 30 septembrie 2002,

Hotarire de Guvern nr. 955/2004 pentru aprobarea reglementirilor-cadru de aplicare a
Ordonantei Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si ﬁmcﬁonavea serviciilor publice de
administrare a domeniului publlc $i privat de mtenes local T
Ordonama Guvernului nr. 21 din 30 ianuarie 2002 pnvmd gospod.inrea localltﬁnlor urbane §i
rurale, publicatd in Monitorul Oficial partea I, nr. 86 din 1 februarie 2002, cu modificérile si
completarile ulterioare.

Lege nr. 515 din 12 iulie 2002 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 21/2002 privind
gospodirirea localitdfilor urbane i rurale, publicats in Monitorul Oficial partea I, or. 578 din 5
august 2002,

Ordonantd de Urgentd a Guvemulm nr. 109 din 30 noiembrie 2011 privind guvemanta

corporativi a intreprinderilor
decembrie 2011. '




4.1.12.

4.1.13.

4.1.14.

4.1.15.

4.1.16.

4.1.17.

4.1.18.

4.1.19.

4.1.20.

4,121,

4.1.22.

4,1.23,

AMENAJAREA, EXPLOATAREA SI INTRETINEREA LACURILOR, STF

1y
b

BAZELOR DE ODIHNA $1 DE AGREMENT DIN MUNICIPIUL 8

aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernana corporativa a intreprinderilor publice, publicatd in Monitorul Oficial parteal, ar. 803
din 12 octombrie 2016.

Lege nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, publicati in Monitorul Oficial partea I, nr. 391 din
23 mai 2016.

Lege nr. 100/2016 privind concesiunile de Iucrdri gi concesiunile de servicii, publicati in
Monitorul Oficial partea I, nr. 392 din 23 mai 2016.

Hotarire de Guvern nr. 867/2016 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de lucridri §i concesiune de
servicii din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucriri §i concesiunile de servicii,
publicati in Monitorul Oficial partea I, nr. 985 din 7 decembrie 2016.

Lege nr. 101/2016 privind remediile i c#ile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizifie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucriri §i concesiune
de servicii, precum si pentru organizarea gi functionarea Consiliului National de Solutionare a
Contestatiilor, publicati in Monitorul Oficial al Roméniei partea .I, nr. 392/2016.

Lege nr. 98/2016 priviild achizitiile publice, publicati in Monitorul Oficial partea I, nr. 390 din |
23 mai 2016. '
Hotirdre de Guvern nr. 395/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea
nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

Lege nr. 228 din 4 iulie 2007 pentru aprobarea Ordonaniei de urgentd a Guvernului nr. 30/2006
privind functia de verificare a aspectelor procedurale aferente procesului de atribuire a
contractelor de achizific publicd. ) |
Ordonanta de Urgent a Guvernului nr. 74 din 29 iunie 2005 privind infiinfarea Autoritafii
Nationale pentru Reglementarea gi Monitoﬁzarea Achizifiilor Publice. =~

Ordonanti de Urgentd a Guvernului nr. 30/2006 privind functia de verificare a aspeételor
proce;iurale aferente procesului de atribuire a contractelor de achizitie publica.

Ordonanti de Urgentd & Guvernului nr. 19 din 7 martie 2009 privind unele méisuri in domeniul
legisiatiei referitoare la achizitiile publice.

Ordonantd de Urgent3 a Guvemnului nr, 13 din 20 mai 2015 privind infiintares, organizarea §i
functionarea Agentiei Nationale pentru Achizitii Publice.
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4.1.24,

4.1.25.

4.1.26.

4.1.27.

4.1.28.

4.1.29.

4.2,

42.1.

422,

423.

424.
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Hotérdre de Guvern nr. 1705 din 29 noiembrie 2006 pentru aprobarea inventarului centralizat al
bunurilor din domeniul public al statului, publicati in Monitorul Oficial partea I, nr, 1020 din 21
decembrie 2006.

Ordonantd de Urgenti a Guvernului nr. 195/2005 privind protectia mediului, cu modificarile gi
compietdrile ulterioare,

Legea nr. 24/2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din  intravilanul
localititilor, republicat in Monitorul Oficial partea I, nr. 764 din 10 noiembrie 2009, cu
meodificérile §i completirile ulterioare, dindu-se textelor o nousi numerotare,

Legea nr. 64 din 21 martie 2008 privind functionarea in condifii de siguran(3 a instalatiilor sub
presiune, instalatiilor de ridicat §i a aparatelor consumatoare de combustibil, publicatd in
Monitorul Oficial nr. 240 din 27 martie 2008, intrat3 in vigoare la data de 28 iunie 2008.
Hotérare de Guvern nr. 435 din 28 Martie 2010, privind regimul de introducere pe piat3 §i de
exploatare a echipamentelor pentru agrement, publicats in Monitorul Oficial partea I, nr. 323 din
17 mai 2010; OG 58 21/08/1998.

Ordonanta Guvernului nr 58/2016 privind organizarea si -desfigurarea activititii de turism in
Roménia nr. 58 din 21 august 1998, publicatd in Monitorul Oficial partea I, nr. 309 din 26
august 1998, intrata in vigoare la data.de 24.noiembrie 1998, - _

Legislatie secundari

Ordinul Ministrului Apelor, padurilor §i Protectiei Mediului nr,
aprobarea Normelor tehnice silvice privind gospodérirea vegetati
afara fondului forestier national, publicat in Monitorul Oficial partea L, nr. 233 din 25 mai 1999.
Ordinul Ministrului Finanfelor Publice nr. 1718/2011 pentru aprobarea Precizirilor privind
intocmirea si actualizarea inventarului centralizat al bunurilor din domeniul public al statului,
publicat in Monitorul Oficial partea 1, nr. 186 din 17.03.2011.

Ordinul nr. 4 al ministrului economiei si comerului din 5 Ianuarie 2006 referitor la cerinfele

$1 forestiere de pe terenuriledin

tehnice de securitate privind echipamentele §i instalatiile montate si utilizate in cadrul parcurilor
de distractii i spatiilor de joacd, publicat in Monitorul Oficial partea I, nr. 52 din 19 Ianuarie
2006.
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42.5.

42.6.

427,

4.3.

43.1.

4.32.

43.3.

434,
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activititilor de agrement nautic, publicat in Monitorul Oficial nr. nr. 560 din 29 iulie 2014, intrat
in vigoare la data de 01 ianuarie 2015,

Hotirore CGMB nr. 102 din 29.03.2017 privind infiinfarea societitii pe acfiuni Compania
Municipald Agrement Bucuregti SA.

Anexa la Hotirdre CGMB nr. 102 din 29.03.2017 privind infiinfarea societifii pe actiuni
Compania Municipald Agrement Bucuresti SA.

Hotararile CGMB aplicabile, alte documente legislative, reglementari i hotiréri ale autoritatilor

deliberative ale Municipiului Bucuregti.

Legislatie tertiari

consumatoare de combustibil, la arzitoare cu combustlbll gazos i lichid precum si la _

mstala;u/echlpamente destinate activititilor de agrement.

Prescriptia Tehnic ISCIR INSPECT nr. CR8/2009 privind autonzarea personalulul de desemre

a mstalamlor/echlpamentelor $i acceptarea personalulul auxiliar de deservire.

Prescripfia Tehnici ISCIR INSPECT nr. R19/2002 privind cerinte tehnice de securitate privind
echipamentele si instalatiile montate si utilizate in cadrul parcurilor de distractii §i spatiilor de
joaci.

Standarde nationale $i europene pentru servicii publice de agrement: ]

SR EN 1176-1:2008 - Echipamente pentru spatii de joacd. Partea I: Cerinje de securitate i

metode de incercare.

SR EN 1176-2:2008 - Echipamente pentru spatii de joac3. Partea 2: Cenn';e de securitate

specifice suplimentare §i metode de incercare pentru leagine.

SR EN 1176-3:2008 - Echipamente pentru spatii de Joaca Partea 3: Cenn;e de securitate
specifice suplimentare §i metode de incercare pentru tobogane. '
SR EN 1176-4:2008 - Echipamente pentru spatii de joacd. Partea 4: Cerinfe de securitate
specifice suplimentare 5i metode de incercare pentru mijloace de transport pe cablu.

SR EN 1176-5:2008 - Echipamente pentru spatii de joacd. Partea 5: Cerinfe de securitate
specifice suplimentare §i metode de incercare g

g
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de intrefinere §i de utilizare. %

* STAS 12774: 1989- Api din bazine de finot §i din zone naturale amenajate pentru gt
Determinarea transparentei.

* SR EN 16039 :2012 - Calitatea apei. Ghid pentru evaluarea caracteristicilor hidromorfologice ale
lacurilor.

* SR EN 872 :2005 - Calitatea apei. Dgterminarea coninutului de materii in suspensie. Metoda
prin filtrare pe filtre din fibri de sticla.

* SR EN 878 :2016 - Produse chimice utilizate pentru tratarea apei destinati consumului uman.
Sulfat de aluminiu.

¢ SR EN 881 :2005 - Produse chimice utilizate pentru tratarea apei destinate consumului uman,
Clorura de aluminiu, hidroxiclorura de aluminiu §i hidroxiclorosulfat de aluminiu {monomerni).

* SR EN 900 :2014 - Produse chimice utilizate pentru tratarea apei destinatd consumului uman,
Hipoclorit de calciu, _ . .

* SR EN 937:2016 - Produse chimice utilizate pentru tratarea apei destinati consumului uman.
Clor.

* SR EN 938 :2016 - Produse chimice utilizate pentru tratarea apei destinati consumului uman.
Clorit de sodiu.

* SR EN 14996 :2006 - Calitatea apei. Ghid pentru asigurarea calititii evaluarilor biologice §i
ecologice in mediile acvatice.

¢ SR EN 15460 :2008 - Calitatea apei. Ghid pentru studiul macrofitelor din lacuri.

* SR EN 15910 :2014 - Calitatea apei. Ghid pentru estimarea abundentei pegtilor prin metode
hidroacustice mobile.

* SR EN 16039 :2012 - Calitatea apei. Ghid pentru evaluarea caracteristicilor hidromorfologice ale
lacurilor.

» SREN 16870 :2017 - Calitatea apei. Standard ghid pentru determinarea gradului de modificarea -~ - -

' hidromorfologiei lacurilor.

¢ SREN 15363 :2014 - Produse chimice utilizate pentru tratarea apei din piscine. Clor.

» SREN 16401 :2014 - produse chimice utilizate pentru tratarea apei din piscine. Cloruri de sodiu
utilizati cu sistemele de electroclorurare.
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I STUDIU DE OPORTUNITATE PRIVIND MODALITATEA DE DELEGARE A SERVICIULUL:

44.
44.1.

442,

Legislatie europeani
Directiva 2014/23/UE a Parlamentului European si a Consiliului European din 26 februarle

2014 privind atribuirea contractelor de concesiune.
Directiva 2014/24/UE a Parlamentuiui European §i a Consiliului Buropean din 26
februarie 2014 privind achizitiile publice i de abrogare a Directivei 2004/18/CE;

Transpuse in legislatia nationald prin:

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, publicats in M.O. nr. 390/23.05.2016.

Norme de aplicare: Hotidirdrea Guvernului nr. 395/2016, publicati in M.O. nr. 423/06.06.2016.
Legea nr.99/2016 privind achizitiile sectoriale, publicati in M.O. nr. 390/23.05.2016.

Norme de aplicare: Hotirérea Guvernului nr. 394/2016, publicatd in M.O. nr. 423/06.06.2016;.
Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucriri §i concesiunile de servicii, publicati in
Monitorul Oficial al Roméniei nr. 392/2016.

Legea nr. 101/2016 privind remediile §i c#ile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizifie publici, a contractelor sectoriale §i a contractelor de concesiune de lucriri si
concesiune de servicii, precum gi pentru orgamzarea $l flmcpona:ea CNSC,
Momtorul Oficial al Roméniei nr. 393/2016

. s Ay e e e Tun vm L s

Bucuresti

fn conformitate cu obiectivele prezentate anterior, Compania Municipald Agrement Bucuresti SA va

presta urmitoarele servicii publice:

>
>

administrarea gi exploatarea a bazelor de odihni gi agrement;
administrarea $i exploatarea biilor publice;

intretinerea §i exploatarea lacurilor de agrement, a gtrandurilor gi a celorlalte lacuri gi balti
apartinind domeniului public al municipiului Bucuresti;

servicii publice de agrement (altele decét gtrandurile);
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Asa cum se poate observa ALPAB realizeaza un conglomerat de servicii publice, respectiv
intrefine, administreazi o muititudine de obiective : parcuri i lacuri, baze de agrement i spo
verzi i imobile, pepiniere §i ceasuri etc., multe fir3 legituri intre efe.

Practic in acest moment ALPAB nu i poate indeplini misiunea initiald, aga cum a fost trasati prin

' HCGMB din 2004, datorit unui numér mult prea mare de servicii prestate de ALPAB.

in mod sintetic principalele activitafi ce vor fi prestate in cadrul serviciului de agrement sunt:

» Realizeazi lucriiri de intrefinere gi reparatii a dotirilor existente, asigurind buna functionare
a strandurilor §i a biilor publice, prin dotarea acestora cu toate materialele necesare.
» Asigurd racordarea biilor i strandurilor la sistemele publice de alimentare cu api potabila

sau, in cazul in care existd, la sursele proprii de apd care si corespundi conditiilor si

standardelor nationale §i europene privind calitatea apei utilizate,

> Asigurd 5i verifica racordarea biilor §i gtrandurilor aflate in administrare, la sistemele publice
de canalizare a apelor uzate. ) | o

> Asigurdi §i verificd dot;ama biilor §i gtrandurilor publice cu duguri i grupuri sanitare.

> Doteaza incintelor strandurilor cu mobilier §i coguri de gunoi.

» Asigurd curiifarea zilnici a bazinelor de inot din cadrul strandurilor cu plutitor, iar in cazul

strandurilor dotate cu piscine alimentate din refeaua cu apa se va asigura schimbarea apei de
cel putin doudi ori pe s3ptiméana. '

» Asigurd, in cazul gtrandurilor §i al biilor publice, dotarea cu servicii de asistenfs medical cu
personal calificat (medici, asistenti medicali, salvatori) astfel incit si poati fi eliminate

riscurile de accidente, incidente sau inec.

» Amenajeazi gi intretine spatiile verzi, rondourile cu flori, arborii si arbugtii din cadrul -
strandurilor, bailor publice i complexelor de sriAtate.

» Pregitirea pentru Sezonul rece a gtrandurilor aflate in administrare : adtinarea nisipului de pe
plaja, golirea instalaiilor sanitare, punerea la adfipost a instalaiilor de joaca pentru copii sau
alte dotitri ale obiectivului.

> Asigurd §i rispunde de expertizarea ambarcafiunilor §i a navelor de agrement, conform legii,

st asigurd inscripfionarea capacitiitii maxime a acestora.
Z
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Asiguri repararea ambarcatiunilor §i a navelor aflate in dotare i a constructiilor portuare de
adipostire §i acostare. '
Reactualizeazi cheile limnimetrice pentru descarcitorii barajelor si curbele volumelor
lacurilor de pe salba rdului Colentina aflate in administrare.

Asiguril functionarea in conditii tehnologice optime a ecluzeior aflate in administrare.

Realizeazsi graficele anuale de variatie a nivelului fiecirui lac din salba rdului Colentina,
aflate in administrare, conform registrului de gospodirire a apelor.

Realizeazi gi reactualizeazi planurile de avertizare a populafiei §i obiectivelor economico-

sociale situate in aval de lacurile de acumulare de pe rdul Colentina, in caz de avarii la
constructiile hidrotehnice.

Efectueazi inspectii periodice la barajele aflate in administrare pentru prevenirea oricror
incidente sau accidente la constructiile hidrotehnice aflate in administrare.

Asiguri coordonarea trariZifiei apei pe salba de lacuri Colentina, de 1a Mogosoaia la Cemnica,
in regim normal §i in regim de situatii de urgenti (depasirea cotelor de inundatii).

Executi lucriri de reparafii ale pereurilor, inlocuirea dalelor pereurilor inclinate, inlocuirea
grinzilor sparge-val, refacerea umpluturii pereurilor.

Executdi curdifirea lacurilor pe timpul iernii §i, acolo unde este cazul, intrefine patinoarele
naturale pe luciul apei.

Executd curii{area lacurilor de vegetatia subacvaticd in exces gi de mél.

Execut3 dragiri pentru curifarea lacurilor.

WY mews s am e
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6. Motivele de ordin economico-financiare, social si de mediu care
justificd realizarea serviciului

6.1. Motive eéonomico-ﬂnanciare .

:.: .
trebuie sd fie luatd in considerare contributia important3 a realizirii acestor activitii la cregterea

economici a municipiului,la ocuparea forfei de munci disponibile i la asigurarea stirii de sindtate a
cetafenilor.

Beneficiile economice ale activitifilor de agrement depasesc contributia lor la ocuparea fortei de muncé.
Lacurile cu baze de agrement §i strandurilebine intrefinute, contribuie la atractivitatea oragului §i la
atragerea de noi utilizatori. Institutiile culturale, cum ar fi muzeele, teatrele, sdlile de concerte sau
companiile de operdi i de balet, au o valoare similara.O mare parte dintre valorile economice ale: - ™

recreerii gi ale timpului liber nu pot fi comensurate.

Serviciul public de agrement preznt3 un';')otenflial foarte mare de dezvoltare dar $i de realizare de
venituri prin activititile prestate citre utilizatori.

Potentialul total al piefeieste reprezentat, in mare parte de cetifenii municipiului Bucuresti dar, in
conditiile in care serviciile de agrement i evenimentele organizate sunt bine promovate, pot deveni
atractii turistice $i pot atrage turisti din tari §i din stréiindtate. in conformitate cu datele furnizate de
Planul de afaceri al Companiei Municipale de Agrement Bucuregti SA. potentialul piefei de agrement $i
petrecere a timpului liber in municipiul Bucuresti este de 224.203.200 lei/an.Compania estimeazi ci
urmireste o cotd de piatd de 20%, adica aproximativ 376.685 de potentiali clienfi/an.

Baza tehnico-material a serviciului de agrement in Bucuresti este invechits §i deteriorat, in conditiile
in care se afl3, in marea ei majoritate, in pr0priet}atea autoritifti locale, astfel c& nu a beneficiat de
fonduri pentru intrefinerea corespunzitoare i, cu atit mai pufin, pentru modernizarea acestora.

Situaia financiard actuald a bazelor de agrement care aparfin de Administrafia Lacuri, Parcuri si
Agrement Bucuresti §i a Palatelor Brincovenesti este prezentats in Tabelul 4.




STUDIU DE OPORTUNITATE PRIVIND MODALITATEA DE DELEGARE A SERVICIULUL:
AMENAJAREA, EXPLOATAREA S1 INTRETINEREA LACURILOR, STRANDURILOR, BA
BAZELOR DE ODIHNA §I DE AGREMENT DIN.MUNICIPIUL BUCURESJI

Tabel 4 Rezuitat financiar activitifi de agrement (lei} - RPN

REZULTAT financiar (+profit/-pierdere) 2014 2015 “"2016/' / 7.

Agrement (vapoare/bai/gtranduri) - - 2.384470

Palatele Brincovenesti 2.203.018 5.263.971 1,318,045

Sursa; Adresa Companiei Agrement nr. 1847 - 1.08.2017.pdf, business plan agrement.pdf, chestionar COMPANII
BUCURESTI AGREMENT.pdf

Se constatd o situatie financiari nwatisﬁcﬁtoar;, in conditiile in care existd potenfial de crestere a
veniturilor gi de diminuare a costurilor.Compania municipald va implementa politici i instrumente de
pilotare a performan{ei care s#-i permits tinerea sub control a costurilor §i cregterea veniturilor, in
conditiile in care continuitatea funcfionrii ei depinde de nivelul ei de profitabilitate.

fn aceste conditii, PMB va beneficia de o serie de avantaje de naturi economic i financiars care
justific3 realizarea serviciului de agrement dar §i delegarea acestuia citre Compania Municipald de
AgrementBucurestiSA: o : o S

- potrivit art. 1 lit. f din OG nr. 64/2001 actualizati, municipalitatea este beneficiari a minimum 50%
varsiminte la bugetul local din profitul net realizat de citre Compania Municipald Agrement Bucuregti
SA; |

- delegarea de gestiune pe o durati mai lungs permite realizarea de investitii semnificative ca valoare §i
important3 de cétre operator care pot conduce la cregterea productivititii muncii gi sciderea preturilor;

- posibilitatea renegocierii tarifelor pentru activitdtile/lucriirile prestate de operator in functie de
fluctuatia preturilor resurselor disponibile pe piats;

- posibilitatea diminudrii platilor citre operator in perioada urmatoare in cazul nerealiziirii unor lucréri la
termenele stabilite in contractul de delegare i in conditiile de calitate necorespunzitoare, astfel incat
aceste sume nu mai pot fi recuperate de operator in perioada urméitoare, fiind diminudri de venituri
totale incasate, ceea ce obligd operatorul ia o respectam foarte rigurdasﬁ a contractului;

- eficientizarea utilizirii fondurilor publice; | |

- PMB detine controlul, interventia direct’ i imediata asupra éi:t'ivitiﬁl'(-)i' ;zocietﬁﬁi;

- realizarea activitdfilor aferente serviciului in regia prbprie a operatorului elimind procedurile lungi gi
costisitoare necesare procedurilor de licitatii pentru externalizarea/subcontractarea acestor activitagi;

- prin contractele de mandat, Consiliul de Administrafiei impune criterii de performant atit membrilor
C.A., cét si conducerii executive, contractele de mandat fiind incheiate intre CGMB si membrii

Consiliului de Administratie;
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- CGMB poate impune adoptarea unor solutii 3i tehnologii performante care pot contribui la cregterea

eficientei §i calitiii activitdfilor de agrement in municipiul Bucuresti.

Datorita costurilor relativ mari necesare asigurdrii stirii de functionalitate 2 companiei, este de agteptat

ca in primii ani profitul obfinut s fie destul de redus sau chiar nul. in tabelul 5 se prezintd costurile care

trebuie suportate de companie pentru dotarea minimi necesard prestirii/fumizirii serviciului la

inceperea activitatii.

Tabel 5 Dotarea minima necesard- la inceperea activititii (lei)

Compania Municipali
Categorii de costuri Agrement Bl.lcureqti SA
Autovehicnle el 372.000
Utilaje 132.000
Dotiiri specializate prestirii/farnizirii serviciului 1.908.000
Altele - sisteme IT, componente hardware_si software etc. 147.950

Sursa: Adresa Companiei Agrementor. 1847 - 1.08.2017.pdf, business plan agrement.pdf, chestionar
COMPANH BUCURESTI AGREMENT.pdf ' ‘ ' . '

Pentru realizarea in condifiile scontate de profitabilitate a Serviciului de agrement in municipiul
Bucuresti este nevoie de investifii majore in bazele existente de agrement dar trebuie alocate sume
importante §i pentru reparatii, modernizirii §i pentru achizifionarea de noi echipamente destinate
agrementului $i petrecerii timpului liber. In tabelul 6 sunt prezentate categoriile §i valoarea investitiilor
aga cum au fost estimate de companie.

Tabel 6 Principalele investitii necesare serviciului de agrement

==

1.3.1 Investitil In reabilitare [enumera;(_)

1.3.2. Investtil in modernizare (enumeragt)

1.3.3. Investitil In extindere fenumeratt)

reabilitarea/modernizarea/extinderea
serviciului asumate de citre companie

Sursa: Adresa Companiei Agrement or. 1847
BUCURESTI AGREMENT.pdf /
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cuprinzitor. Aceasti vitezi cu care progresul s-a instalat in viefile noastre nu ne-a dat gansa
adaptim, si gisim un nou echilibru intre sinitate §i societate. Din picate putem spune ¢ in zilele
noastre copiii §i familiile nu au suficiente ocazii de a petrece timp in naturs, pentru a se relaxa in aer
liber sau pentru a practica diverse activititi, de agrement, speciﬁce mediilor deschise.

Satisfacerea diferitelor necesitati.-de distractie, odihn, recreere, ‘cultugalizare, socializare etc, devine -
realizabild in conditiile deplasérii cetéfenilor spre zonele special amenajate, Insa, desavargirea
serviciului de agrement, ce presupune deplasarea de la locul de resedinti"catre zona de destinatie,
depinde de o sumi de factori complexi. Astfel, in ceea ce privegte factorul demografic, cresterea
longevitatii si a ponderii populafiei de vérsta a treia se reflectd in participarea tot mai mare a acestei
categorii la migcarea comunitari de agrement. Pe de alti parte, tineretul reprezint3 o altd component3
dinamic (in t4rile in curs de dezvoltare cu natalitate ridicati i acolo unde existi un sistem de educatie
bine structurat, tineretul reprezinti categoria cu cele mai mari perspective de participare la miscarea
internationals de agrement).

in prezent, in elaborarea ofertei pentru serviciile de agrement se practici in mod curent investigarea prin
metoda sondajelor, anchetelor §i chestionarelor care urmiresc cunoagterea cat mai exact a ceringelor
specifice fiecirei grupe de vArstd. Analizele ficute in acest sens au pus in evidén;é comportamentul
diferit, vérsta constituind un factor determinant in alegerea destinatiei, tipului de serviciu, a mijlocu.lui
de transport i a serviciului in sine. De exemplu, in Marea Britanie populatia de peste 65 de ani participa
cu prioritate la evenimente regionale i nafionale reprezentind categoria cu cea mai mare pondere

(22 %).

-—éf—--zm-m——t——-——-
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servicii de agrement al diferitelor categorii socio-profesionale.
Bugetul de timp liber reprezinti un element foarte important care influenteazi
contemporand s-au ficut progrese importante in directia cregterii pericadd_d€ timp liber zZilnic,
sdptiménal si anual. Durata intervalelor de timp liber difers foarte mult de la o taré la alta, in functie de
gradul lor de dezvoltare economica, dar si de la o grup sociali la alta, respectiv de la o categorie de
vérsti la alt3 categorie,

Oragul lumii contemporane, in conditiile modernizirii economiei §i a trecerii acesteia de la faza
industriald spre cea de terfializare, ofers locuitorilor sai un buget de timp liber suplimentar,. fapt ce
faciliteazs accesul clitre activititile recreative. Interesants, in acest sens, este relatia dintre timp liber, si
zonele recreative, stabilitd de citre Ryan Chris (1991, profesor turism +§i agremert.-la - Waikato
Management School, Noua Zeelandi). in opinia sa, segmentele de populatie tin3r3 §i vérstnics, dispun
de un timp liber mai larg, dar intervin ca un factor restrictiv, mijloacele financiare mai reduse.

Veniturile populaiei sunt legate de capacitatea economici, iar pentru agrement prezints important3
Cregterea acelei plrfi din venit ce riméne disponibild dupi satisfacerea necesitatilor curente (cosul
cheltuielilor zilnice). Veniturile influenteazi ajpgereatis
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fn ultimul deceniu numeroase studii §i publicafii gtiinfifice au documentat efectele pozitive ale
reconectiirii omului cu natura. Consensul general al acestor lucriiri a fost ¢ atunci cind au contact zilnic
cu natura, copii si tinerii, in special, se bucuri de un impact pozitiv asupra integrului lor spectru de
viafi: sinitate fizica si psihicd, imbunitifirea performantelor scolare §i a integrérii sociale.

Printre avantajele recrearii cetdtenilor, in special a tinerei generatii prin practicarea, in zonele amenajate

de agrement, a diferitelor activitifi, putem regisi :

>

6.3.

Activitiifile propuse a se desﬁsﬁfa pe in cadrul serviciului vor trebui si reé

privind protectia mediului.

Sustinerea dezvolt4rii multilaterale. Recreerea, exercitiul fizic este important in dezvoltarea
copiilor 1a toate nivelurile: intelectual, emotional, social, spiritual i fizic.

Ajuts creativitatea gi capacitatea de solujionare a problemelor. Studiind jocurile copiilor,
cercetiitorii au gisit ¢ acei copii care se joac# in spatiile verzi dezvolti jocuri mai creative in
acele zone. De aceea, s-a ajuns la concluzia c# joaca in naturd incurajeaza gi ajutd capacitiﬁle
intelectuale si cele creative.

imbunatateste capacitatile cognitive. In cazul in care copiti petrec timp liber zlnic in naturs,
acegtia si vor dezvolta mai ugor capacititile cognitive §i de concentrare.

fmbunatatirea abilitiflor de migcare, un somn linigtit datoritd oxigendrii corecte.

Deschiderea citre societate. Atéta timp cét li se va oferi oportunitatea de a se recrea, copii

vor deveni mai istefi, mai s&nAtogi, mai fericifi §i mai capabili de a relajiona cu cei din jur, -

crednd un mediu de viatd placut.
Auto disciplina. Conform cercetiirilor in domeniu, accesul la spatiile recreative amenajate
sau micar la priveligti din natur3 vor spori sentimentul de incredere in sine §i capacitatea de

autocontrol a copiilor.
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normele in vigoare

Nu pot fi identificai factori de mediu care s poata fi influentafi in mod direct de céitre serviciul prestat.
Impactul de mediu al fiecdrei investitii in parte (stranduri, cluburi sportive, case de sinitate) aflate In
coordonarea PMB, trebuie evaluat, analizat i aprobat la realizarea fiec#irui proiect in parte.
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Poluarea fonics. Ca §i poluarea aerului, noxele acustice afecteaz profund colectivitifile umane. Fiinfa
umani este adaptatd la un anumit interval de zgomot §i vibratii, a cirui depigire intr-un sens sau altul
este o sursd de indispozitie, jend sau chiar deregliri. Pragul de intensitate maxim4 pentru om este de 80
dB, peste care sunetul devine nociv.Poluarea sonord este un factor decisiv care contribuie la pierderea
auzului. Potrivit Organizatiei Mondiale a Sandtatii (OMS), 360 de milioane de cameni din intreaga lume
au probleme cu auzul, iar 32 de milioane dintre acegtia sunt copii.Bucuregtiul are nu mai putin 228 de
zone unde zgomotul depiigegte limita stabilita de legislatia in vigoare, 70 de da pe timpul zilei §i 60 da
pe timput noptii, potrivit harilor strategice ale Municipiului Bucuregti. Strandurile aflate in administrare
se afld in mijlocul unor cartiere intens populate, ca atare finind cont ci unele dintre acestea sunt gi
gazdele unor evenimente (concerte, manifestiri sportive) sunt producitoare de disconfort pentru
locuitorii cartierelor invecinate. De asemenea, trebuie finut cont §i de zgomotul puternic, de reguli la ore
trzii, provenite de la focurile de artificii, in zilele cind au loc diferite manifestiri.
Consumul de apii: O folosire economicoasd a apei potabile pentru sistemele utilizate in cadrul
strandurilor §i caselor de s3nitate trebuie avuti in vedere in perioada de exploatare a acestora. Trebuie
avut in vedere si' posibilitatea stocirii apei de ploaie pentru a fi folositd la irigarea gazonului §i a zonelor
adiacente, in cazul gtrandurilor. Instalatiile sanitare din incinta caselor de sindtate trebuie sa fie foio;ite
eficient §i in regim economic.
Poluarea lacurilor. Din nefericire cetdfenii municipiului Bucuresti arunc tot ce le prisosegte, de la
moloz la pungi de plastic, in lacurile care ar trebui sa fie, pentru mulfi dintre ei, loc de agrement §i de
recreere. Ploaia amestecd prin noroaiele de ldngi malul lacurilor §i resturi menajere, pungi de plastic sau
hértii, care se transform3 incet-incet in munti de deseuri.
Datoriti cantititilor tot mai mari de ape uzate, evacuate prin epurare, multe lacuri si rduri, inclusiv in
Bucuresti, sunt poluate sau calitatea apei lor este departe de a conditiile cerute de legislatia europeana si
nationald si de standardele europene aferente, necesitind tratamente costisitoare pentru a deveni
potabile. Poluarea lacurilor datoritd agentilor biologici (microorganisme §i materii organice
fennentescibiié) duce la o contaminare puternici, bacteorologic3, a apei, care are drept urmare
rispéndirea unor afecfiuni cum sunt colibacilozele sau hepatitele virale, febra tifoida, dizenteria etc. La
aceasta cafegbrie de poluare, pe l4ngi apele uzate urbane, pot participa in mare masurd §i cetateni,
rezidenti ai zonei sau nu, care au un comportament anti ecologic, aruncind degeuri de diferite feluri
(pornind de la deseuri metalice, cum sunt aragaze, cizi de baie, buciti de autoturisme etc., pini la
cadavre de animale, gunoi de grajd, peturi etc.) In lacurile oragului, spaldnd autoturismele etc.

. 28
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.. Figura 4 Lacul Herlistriiu, deseuri gi poluare, martie 2014

Poluarea chimic a lacurilor rezulti din deversarea in ape a diversilor compusgi ca: nitraji, fosfafi si alte
substante folosite in agricultur, a unor reziduuri si degeuri provenite din industrie sau din activitati care
contin: plumb, cupru, zinc, crom, nichel, cadmiu, mercur etc. Excesul de ingrdsiminte cu azot in sol sau
din alte surse poate face ca o parte din nitrafi i nitrifi si treaciin apa freaticiin cantititi mari. De
prezenta fosfatilor din apele uzate, cind prin epurare nu se reduce mai mult de 80%, este legati aparitia
eutrofizfirii lacurilor.O alt3 cauzs principala a poluiirii lacurilor o constituie hidrocarburile. Unele dintre
produsele petroliere, ca de pilda, benzina, se infiltreaziin sol cu o vitezZ de sapte ori mai mare decit apa
(deci spélarea autoturismului pe malul rului sau lacului nu inseamn3 ci nu poluiim apa!), dand un gust
neplicut apei la concentratii de chiar 1 ppb (parte de miliard).

Un alt fenomen ce .conduce la degradarea lacurilor oragului este colmatarea. Ca o consecintd a .

procesului de colmatare. a lacurilor, apare diminuarea aportului de aluviuni in aval, modificind circuitul
natural al acestora, albia din aval intrind Intr-un proces de ,,colmatare”. Colmatarea albiilor are efecte
importante: afluentii creeazi conuri de dejectie care nu se mai spald, creste vegetatie in albia minora,
scade capacitatea de transport al debitului lichid la ape mari (fiind posibile inundatii grave), apar zone
de ap# stagnanti etc. Principalele surse de aluviuni ale lacurilor naturale, alimentate de afluenfi sunt
reprezentate de bazinul de recepfie aferent lacului §i refeaua hidrografics, iar la studierea gradului de
colmatare a unui lac trebuie sd se tind cont de cele doudl forme de aport solid: debitul solid tdrat gi °
debitul solid in suspensie. in momentul in care eyfe

vitezei, determinand depunerea debitul
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lacului, forménd cu timpul un banc de aluviuni care inainteazi treptat spre capétul lacului

baraje naturale.

Flgura 5 Lacul din Parcul Carol (august 2017)

(hiip: //bucurestml rodeg—sx-gunoaze -Ia—tor pasul-mizene foarte-mare-parcurde-dm-bucurestw

Colmatarea §i poluarea lacurilor creeazd un impact major asupra mediului, in principal asupra faunei i a
florei acvatice. Pet-urile si materialele textile de la suprafata lacului duc la sciderea transparentei apei i
diminuarea concentratiei oxigenului dizolvat in ap4, iar mélul depus diminueazi mediul de dezvoltare al
acestora. De asemenea, grimezile de deseuri pe de suprafafa tacului modifica peisajul natural si crecazi
o imagine dezolant3.

O asemenea poluare §i colmatare a lacului are numeroase efecte asupra populatiei din vecinitatea
lacului.in primu! rénd, datoritd descompunerii masei organice rezultd un miros greu suportabil care )
poate crea probleme de sinitate ale aparatului respirator.§i in care se dezvolta diferite specii de tantari
purtatori §i generatori de diverse boli. Datoritd incapacitatii lacului de preluare a unor debite mari
apdrute in urma unei viituri, riscul de inundatii cregte, iar locuinele din imediata apropiere a zonei riului
Colentina sunt in pericol.

Folosirea eficientii a energiei. Se vor avea in vedere sistemele cele mai eficiente energetic in momentul
actual, cu fiabilitatea cea mai mare §i care si aib4 o amprenta de carbon ¢4t mai redusi. Se poate lua in

considerare si utilizarea de panouri fotovoltaice, cu stocare ulterioari a energiei.

" Termenu! de warhitecturd verde” este utilizat-pegiru a descrie principii $i tehnici de constructie ce

respectd mediul §i sunt durabile. O @s&l}c ie v '




il S il Jh il

b - e - .

acceptabile ecologic, de-a lungul duratei de viafd a acestuia. Obiectivele cheie ale oricirui program
verde sunt: obtinerea unei reduceri a consumului de apd, o utilizare mai eficienti a energiei — atit in
ceea ce priveste producerea, cét gi folosirea, un bun management al deseurilor i, de asemenea, o
reducere a amprentei de carbon legate de deplasarile citre i de la stadion a populatiei. Pentru a atinge
aceste deziderate CM Agrement ar trebui s& implementeze, in cadrul spatiilor administrate (case de
saAnitate, stranduri etc.) misuri care si: |

» reducii consumul general de energie;

« reduc3 emisiile de degeuri §i dioxid de carbon;

+ introduc mijloace de generare locali a energiei;

« promoveze utilizarea rational4 si reciclarea resurselor naturale, in special a apei.
Implementarea unor astfel de masuri va contribui la reducerea costurilor de exploatare si a costurilor
indirecte, oferind avantaje financiare directe §i pe termen lung CM Agrement Bucuresti SA.
Proiectarea sistemelor de incalzire, ventilatie §i aer condifionat cu preocuparea de a economisi energia
este esentiald pentru reducerea consumului de energie §i a costurilor de exploatare. La fel de importante
sunt stabilirea gi implementarea strategiildr optime de management pentru aceste sisteme pe parcursul
duratei de viafl a clidirilor.
Ventilafia naturald a cladirilor aflate in administrare poate contribui la controlul temperaturii §i la
imbunatatirea calititii aerului din acestea, reducénd riscul de disconfort cauzat de cildurd, care apare in
general atunci cind se adund multi oameni §i impiedicind formarea de umezeali $i condens inclusiv in
cadrul sililor de sport. Misuri de ventilatie naturald vor reduce, de asemenea, nevoia de sisteme de
ventilatie mecanice §i sisteme de riicire, care sunt mari consumatoare de energie.
Folosirea de sisteme de iluminat economice in zonele destinate publicului general pot reduce drastic
consumul de energie si costurile aferente. Sunt recomandate lampile economice cu sodiu.
Evapotranspiratia - reprezinti efectul de ricire creat de vant sau ventilatie prin arbori sau alte elemente
de flori. Misurile de peisagistic# intreprinse in jurul strandurilor sau pe cladirile destinate bailor publice
si caselor de sinitate pot valorifica avantajele evapotrénspitatiei, intrucét masele de aer care circuli prin
arborii amplasati in apropierea obiectivelor administrate vor crea un efect de ricire pe timpul verii. _
Tarna, aceiagi arbori vor oferi protectie impotriva vantului predominant.
Managementul degeurilor. Conform reglementirilor UE cét i celor nationale, recuperarea degeurilor
reciclabile reprezintdl o prioritate aflati inaintea eliminfirii prin depozitare. MAsurile necesare trebuie s
genereze cea mai eficientd metodd de recuperare si reciclare, {innd cont de tipurile de deseuri, de
sursele de degeuri i de compozitia diferitd a deqeunlor Cele mai intdinite d&q,eun colectate in cadru

N

strandurilor, debarcaderelor, lacurilor,

vegetale, alte deseuri municipale.
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7. Procedura de delegare a gestiunii serviciului de agrement in
municipiul Bucuregti

Serviciile de administrare a domeniului public sunt definite §i reglementate de O.G. mr. 71/2002 privind
organizarea i functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de interes
local, cu modificarile §i completarile ulterioare.

Potrivit de art. 2 lit. a, acestea sunt definite ca reprezentdnd ,.totalitatea actiunilor si activititilor edilitar-
gospodiregti prin care se asigurd administrarea, gestionarea si exploatarea bunurilor din domeniul public
si privat al unititilor administrativ-teritoriale, altele decét cele date, potrivit legii, in administrarea altor
servicii publice locale”.

Serviciile de administrare a domeniului public §i privat sunt destinate satisfacerii unor nevoi ale
comunitatii locale, contribuie la ridicarea gradului de civilizatie si confort al acestora §i grupeazi
activitafi edilitar-gospodiresti gi actiuni de utilitate i interes public local.

Pe de altA parte in baza prevederilor Legii nr. 215/2001 a administratiei publice locale, organizarea si
reglementarea serviciilor de administrare a domeniului public §i privat constituie dreptul exclusiv al
autoritatilor administragiei publice locale. o ' | o
In exercitarea acestui drept, Consiliul local are posibilitatea de a adopta hotirdri care si asigure
functionarea corespunzitoare a serviciilor de administrare a domeniului public si privat al unitatii
administrativ-teritoriale.

privat se poate organiza in urmétoarele modalitati:
a) gestiune direct;
b) gestiune indirecti sau gestiune delegati.

L T TP

domeniului public §i privat, autoritatea publici locald rispunde direct dé-Organizarea, finantarea,
gestiunea i controlul activitatii, avind insa posibilitatea de a incredinta sarcinile si responsabilititile
proprii cu privire la gestiunea propriu-zis3 a serviciului §i administrarea infrastructurii necesare, unor
operatori prestatori de servicii de administrare. Activititile se pot transmite spre administrare, gestiune
s1 exploatare, fie unui compartiment din aparaulr

in subordinea autoritiii publice, cum este £g
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cu capital al unit3{ii administrativ-teritoriale, infiintata de autoritatile administratiei publice locale, cum

este cazul gestiunii indirecte (art. 12 din OG nr. 71/2002).

Conform Art. 12 din OG nr. 71/2002:

*(1) in cazul gestiunii indirecte sau gestiunii delegate autoritatile administratiei publice locale pot apela
pentru realizarea serviciilor la unul sau 1a mai multi operatori cirora le incredinteazi, in totalitate sau
numai in parte, in baza unui contract de delegare a gestiunii, sarcinile §i responsabiliti{ile proprii cu
privire la gestiunea propriu-zisd a serviciilor, precum §i la administrarea §i exploatarea infrastructurii
edilitar-urbane necesare realizirii serviciilor.

(2) Gestiunea indirectd sau gestiunea delegatd se realizeazid prin intermediul unor operatori
furnizori/prestatori de servicii de administrare a domeniului public gi privat, care pot fi:

: , e T —
b) societiti comerciale pe actiuni cu capital privat, intern sau extern;
¢) societdti comerciale pe actiuni cu capital mixt, public gi privat.

ok
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Activitatea Companiei Municipale Agrement Bucuresti SA este organizati, coordonatﬁ, reglementats,
condusd, monitorizatd §i controlatd de autoritatea publici locals, respectiv Primiria Municipiului

Bucuregti.

fnfiintarea Companiei Municipale Agrement Bucuresti SA are un scop de interes public, in conformitate
cu prevederile art. 36, alin. (1), alin. (2) lit. d) gi alin.7 lit. a) din Legea nr. 215/2001 privind
administrajia publici locali, cu modificdrile §i completdrile ulterioare. Conform acestui articol 36
. (Sectiunea a 2-a Atributiile consiliului local):

"(1) Consiliul local are initiativi §i hotdrdste, in conditiile legii, in toate problemele de interes local, cu

exceptia celor care sunt __d_q_té prin lege in competenta altor awtoritdfi ale-administrafiei publice .lqc_al_g
' i

sau centrale.

(2) Consiliul local exercitd urmdtoarele categorii de atribufii: [...]

d) atribufii privind gestionarea serviciilor furnizate clitre cetdfeni; {...]
(6) In exercitarea atributiilor previzute la alin. (2) lit. d), consiliul local:

7. ordinea publicd;
8. situatiile de urgenfd;

9. protectia gi refacerea mediului; .
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11. dezvoltarea urband; {...]
13. podurile 5i drumurile publice; [...]

16. activitdfile de administratie social-comunitard; [...]

18. punerea in valoare, it interesul comunitdtii locale, a resurselor namrale‘d '/I
unitdfii administrativ-teritoriale; T TT T e

a yrr

19. alte servicii publice stabilite prin lege.” Pl el

Nerespectarea prevederilor Regulamentul de organizare si functionare sau furnizarea de informatii false
citre CGMB atrage riispunderea contractuals, administrativa, civils sau penali, dup3 caz.
fn itate revederile 45, alin. 6 din nr. 215/2001 a inistratiei publice locale

republicatd, cu modificirile si completiirile ulterioare, studiul de oportunitate nsotit de htreagg

ocumentatie va fi ntat spre dezba i bare CGMB.

Indiferent de modalitatea de gestiune adoptati, gestiune directy sau delegats, activitigile specifice
componente ale serviciilor de administrare a domeniului public gi privat sunt organizate gi se’
desfigoard pe baza regulamentului serviciului si a caietului ‘de sarcini, aprobate prin hotiirire a
CGMB, in conformitate cu regulamentul-cadru, respectiv cu caietul de sarcini-cadru, elaborate de
AMRSP.

in ceea ce privegte bunurile prin intermediul cirora sunt furnizate/prestate activitiile Companiei
Municipale Agrement Bucuresti SA, acestea pot fi date in administrare si exploatare sau puse la
dispozitie si exploatate, in baza hotirérii de dare in administrare, respectiv in temeiul Legii nr. 213/1998
privind proprietatea publica i regimul juridic al acesteia, cu modificarile si completirile ulterioare,
Ordonanfei Guvernului nr. 21/2002 privind gospodrirea localitatilor urbane §i rurale, Legii nr.
273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile $i completirile ulterioare, Hotirarii de Guvern
nr. 1705 din 29 noiembrie 2006 pentru aprobarea inventarului centralizat al bunurilor din domeniul
public al statului, Hotiririi de Guvem nr. 76/2011 privind modificarea Hotririi Guvernului
nr.1705/2006 pentru aprobarea inventarului centralizat al bunurilor din domeniul public al statului gi
Ordinului Ministrului Finantelor Publice nr. 1718/2011 pentru aprobarea Precizirilor privind intocmirea
si actualizarea inventarului centralizat al bunurilor din domeniul public al statului.

infiinfarea Companiei Municipale Agrement Bucuresti SA este justificatd de Legea nr. 273/2006.
privind finantele publice locale, care prevede la Art.35:

" [..] (2) Awtoritdfile deliberative pot hotdri asupra participdrii cu capital sau cu bunuri, in numele §i

in interesul colectivitdtilor locale pe cqpe

v

o
slirefezi N constituirea de societifi comerciale sau la
-4\

infiinfarea unor servicii de interes pfiblic Jocal arludetedyn, dupd caz, in co
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deliberative pot hotdiri achizifionarea, in numele gi in interesul colecrivitd;ilor locale pe care le
reprezintd, de actiuni la societdtile la a céror constituire au pamcgpat cu aport de cap:tat' saii x‘?J naturd

i pot majora sau diminua capitalul social al acestora, in conditiile legii. ”

a Guvernului nr. 109 din 30 noiembrie 2011 privind guvernan{a corporativi a 1
publicatd Monitorul Oficial partea I, nr. 883 din 14 decembrie 2011.
Apreciem c¥ fafi de normele legale enumerate mai sus, gestiunea indirects a serviciulm
Municipiului Bucuresti se poate face firi a se publica anunful privind delegarea servici
fars 'licitaﬁe publici, in temeiul art. 36 din Legea 100/2016 privind concesiunile de lucriri i
concesiunile de servicii, publicatt in Monitorul Oficial partea I, nr. 392 din 23 mai 2016 si a
urmdtoarelor texte de lege enumerate in continuare, pe care le invocim in sprijinul susfinerilor noastre:

o Constitutia Romdniei TITLUL VI, Art. 148 :
”[...] (2) Ca urmare a aderdrii, prevederile tratatelor constitutive ale Uniunii Europene, precum gi
celelalte reglementiri comunitare cu caracter obligatoriu, au prioritate fa’;é de dispozitiile contrare din --
legile interne, cu respectarea prevederilor actului de aderare. L
(3) Prevederile alineatelor (1) §i (2) se aplici, in mod corespunzitor, §i pentru aderarea la actele de
revizuire a tratatelor constitutive ale Uniunii Europene,
(4) Parlamentul, Pregedintele Roméniei, Guvernul §i autoritatea judecitoreascd garanteazi aducerea la
indeplinire a obligatiilor rezultate din actul aderarii si din prevederile alineatului (2). [...]"
Legislatie europeani
Directiva 2014/23/UE a Parlamentului European si a Consiliului European din 26 februarie 2014 privind
atribuirea contractelor de concesiune.
Directiva 2014/24/UE a Parlamentului European i a Consiliului European din 26 februarie 2014 privind

achizifiile publice $i de abrogare a Directivei 2004/18/CE;
Transpuse in legislafia nationala prin:
. Lége&nr; 98/2016 privind achizitiile publice, publicati in M.O., nr. 390/23.05.2016;
» Norme de aplicare: Hotirdrea Guvernului nr. 395/2016, publicat3 in M.O. nr. 423/06.06.2016;
» Legeanr. 99/2016 privind achizifiile sectoriale, publicats in M.O. nr. 390/23.05.2016;
» Norme de aplicare: Hotirfirea Guvernului nr. 394/2016, publicat in M.O. nr. 423/06.06.2016;
* Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucriri §i concesiunile de servicii, publicati in
Monitorul Oficial al Roméniei nr. 392/2016;

= Legea nr. 101/2016 privind remediile gj o2

aterie de atribuire a contractelor de

achizifie publicd, a contractelor sectgfi
35
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de servicii, precum si pentru organizarea i functionarea CNSC, publicats in Monitorul ONgial %IOMW\P y

Roméniei nr. 393/2016.

In aceasts situatie, invocim aplicabilitatea directdi a dreptului comunitar, adici dreptul oricarei
persoane fizice sau juridice a unui stat membru al Uniunii Europene, de a beneficia de toate sursele
dreptului comunitar. Normele de drept comunitar se aplic direct, chiar daci nu ar fi transpuse in
legislatia nationald. Principiul aplicabilitatii directe este unul dintre cele mai importante principii de
drept comunitar $i prevede ci legislatia europeani conferd persoanelor fizice §i juridice ale statelor
membre drepturi §i obligatii, pe care le pot invoca in fata tribunalelor nafionale $i comunitare. Altfe!
spus, nu numa institutiile europene si statele membre sunt afectate direct de dreptul comunitar, ci st
persoaneior fizice §i juridice europene,

Principiul a fost adoptat in urma demersurilor Curtii Europene de Justifie, care, in pofida opozitiei unor
state membre, a stabilit in Cazul 26/62, Van Gend & Loos, aplicabilitatea directd a intregului drept
comunitar. Principiul aplicabilititii directe are o semnificajie deosebit, deoarece apdra drepturile
persoanelor fizice si juridice din Uniunea Europeand si consolideazi locul dreptului european in cadrul
dreptului national’. B ' ' T
Directivele 2014/23/UE? si 2014/24/UE’ includ gestiunea indirectd ca noudi modalitate, respectiv
atribuirea directi a contractului de delegare a gestiunii serviciilor de administrare a domeniului publicgi
privat al UAT operatorilor "in house”, care duce la lirgirea sferei modalitatilor de delegare a serviciilor
de administrare a domeniului public i privat al UAT, gestiunea indirects fiind o forma a gestiunii
delegate in care UAT/ADI atribuie in mod direct, firi licitafie, contractul de delegare a gestiunii

serviciilor de administrare a domeniului public si privat al UAT operatorilor ,,in house”.

Operatorii ,,in house” sunt societifi comerciale infiintate i controlate de UAT ori de asociatii de UAT
constituite In ADL in reglementarea europeani se cumuleazi functia de operare indepliniti de societatea
comerciala clireia i se deleagd in mod direct gestiunea serviciilor de administrare & domeniului public §i
privat al UAT, cu functia de reglementare indepliniti de autorititile deliberative ale UAT,

Trebuie precizat faptul-cd asigurarea unui control al:operatorului ,in house” similar celui exercitat
asupra propriilor servicii (ca parte a aparatului administrativ), presupune, in mod cumulativ, indeplinirea

! Emilian CIONGARU (2010): Aplicabilitatea direct a dreptulul comunitar european, Analele Universititii
“Constantin Brancusi” din Targu Jiu, Seria Stiinte luridice, Nr. 4/2010

z DIRECTIVA 2014/23/UE A PARLAMENTULUI EUR PEANS] A CONSILIULUI din 26 februarie 2014 privind atribuirea
contractelor de concesiune /W% AN

3 DIRECTIVA 2014/24/UE A PARLAMENTULU) ZUROPEAR
de abrogare a Directivel 2004/18/CE
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conditiilor de control asupra acestei intreprinderi si inl3turarea posibilitatii operatorului respdiv &
avea o orientare spre piati i 0 marjd de autonomie care ar periclita controlul exercitat de
afiliate prin ADI. Conditiile de control prezuma existenta unui control al operatorului in hous

celui exercitat asupra propriilor servicii.

Mentionim ci operatorul ,,in house” este o societate comerciald care presteazi activitifile economice

corespunzitoare serviciilor de administrare a domeniului public §i privat al UAT delegate, fiind

inevitabil orientarea acestuia spre piati.

Ludnd in considerare caracterul restrictiv pentru piati al masurii de atribuire directi cétre operatorul ,in

house”, o asemenea sclujie se impune ca fiind singura optiune viabili din punct de vedere economic.

fn acest sens, avind in vedere faptul c4 operatorul in house este o Intreprindere orientati, prin natura sa,
spre obtinerea de profit ca rezultat al activititii sale pe o piatd de monopol, trebuie instituite mésuri care
sa impiedice aceasta entitate de a se comporta in mod unilateral faf2 de clientii sii, ori de a se angaja in
actiuni anticoncurentiale pe piete relationate cu pietele serviciilor de administrare a domeniului public §i
privat al UAT, libere spre concufei{;i prin natura lor, astfel incdt si denatureze sau si restrngi ori chiar
sd inldture concurena de pe aceste piefe.

Gestiunea delegata a serviciilor de administrare a domeniului public gi privat al UAT implica punerea la
dispozitia operatorilor a sistemelor de administrare a domeniului public §i privat al UAT aferente
serviciilor delegate, precum §i dreptul §i obligatia acestora de a administra §i de a exploata aceste
sisteme.

Pentru elaborarea studinlui de oportunitate au fost desfisurate urmitoarele activitai:

¢ s-au organizat intilniri cu conducerea Companiei Municipale Agrement Bucuregti SA pentru
cunoagterea viziunii strategice gi a obiectivelor pe termen scurt rezultate din Planul de afaceri
elaborat; _ , _ o _ .

¢ au avut loc gedinie de lucru ale echipei de elaborare a studiului cu participarea expertilor din
cadrul AMRSP; _ . .

. s-ati desﬁigurat activiti;ﬁ’de dééﬁmenta:e $l de cercetare ‘pentru identificarea diiec;iilor de
fundamentare a studiului precum §i a particularitifilor desfisuririi activitatilor sportive la nivelul
municipiului Bucuresti, care are cca. 1,9 milioane de locuitori inregistrafi oficial cu regedinta in
municipiul Bucuresti §i o suprafatd de aproximativ 238 km?, cea ce inseamnd o densitate a
locuitorilor de peste 8.000 locuitori/km’, mault peste media europeani a capitalelor.

s-au solicitat documente gi informa "

L e .
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Legislaia aplicabild este cea menfionati mai sus, cu mentiunea ci prin Legea nr. 174/2017 privind
aprobarea Ordonaniei de urgentd a Guvernului nr. 58/2016 pentru modificarea §i completarea unor acte
normative cu impact asupra domeniului achiziiilor publice, in vigoare de la 21 iulie 2017, s-a aprobat
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 58 din 19 septembrie 2016 pentru modificarea i completarea
unor acte normative cu impact asupra domeniului achizitiilor publice, publicats in Monitorul Oficial al
Roméniei, Partea I, nr. 738 din 22 septembrie 2016, cu urmatoarea modificare: la articolul I punctul 27,
articolul 52 se abrogd. Ca urmare nu mai este nevoie de notificarea Consiliului Concurentei, in
contextul in care avizul acestuia nu mai este necesar pentru delegarea directia gestiunii unui operator
infiinfat de Municipiul Bucuresti prin CGMB.

Pentru determinarea procedurii de delegare s-a avut in vedere fluxul informational prezentat in figura 6,
flux determinat de reglementirile cuprinse in Ordonanta de Guvern nr. 71/2002, actualizati, privind
organizarea i funcfionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public §i privat de interes
local. S

.
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Figura 6. Fluxul informational privind delegarea serviciilor ADPP determinat de reglementarile
cuprinse in Ordonanta de Guvern nr. 71/2002 actualizati
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comerciale pe actiuni cu capital al unitdtilor administrativ-teritoriale, infiinfate de autorit EOMANS
administrafiei publice locale (At. 12, alin (2) lit. a). In cazul gestiunii indirecte sau gestiunii
delegate autoritiifile administratiei publice locale pot apela pentru realizarea serviciilor la unul

sau la mai mulfi operatori cirora le incredinteaz3, in totalitate sau numai in parte, in baza unui
contract de delegare a gestiunii, sarcinile si responsabilititile proprii cu privire Ja gestiunea

propriu-zisd a serviciilor. precum i la administrarea si exploatarea infrastructurii edilitar-urbane
necesare realizirii serviciilor (Art. 12, alin (1).

* Delegarea gestiunii serviciilor publice de administrare a domeniului public §i privat se poate

realiza prin regociere directd, in cazuloperatorilor cucapital al unitdtilor administrativ-
teritoriale, infiinfafi de autoritifile administratiei publice locale sau rezultati ca urmare a

reorganizirii administrative din rafiuni operationale §i economico-financiare a serviciilor de
administrare a domeniului public §i privat (OG 71/2002, art. 13, alin (2) lit. a).

Se impune precizarea ci serviciul care va fi delegat nu intr& sub incidenta respectairii criteriilor Altmark
deoarece in cadrul studiului de oportunitate s-a specificat in mod expres ¢ operatorul cireia i se va
delega prin atribuire directa serviciul nu va beneficia de compensaie de la bugetul local al municipiului
Bucuresti. Hotirrea Altmark se aplici pentru a determina dac3 o anumlta compensatle pentru un
serviciu public constituie ajutor de stat, indiferent de sectorul econormc in cauzﬁ. 2

In aceasts situaie analizats, avind in vedere ci operatorului i se atribuie direct un contract dedelegare a
gestiunii unui serviciu public, iar tariful siu, care acoperi integral costurile, este pldtit de citre
autoritatea care i-a delegat gestiunea serviciului drept contravaloare péﬁt?u serviciile prestate de operator
municipalittii, nu se pune problema acordarii de citre CGMB a vreunei compensatii financiare pentru
prestarea servicului. Considerdm astfel ci nu se ridicd problema ajutorului de stat §i implicit a
indeplinirii criteriilor Altmark, care vizeazi strict acordarea de compensatii pentru prestarea servicului.
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Legii 215/2001 privind administrafia publica locals, cu modificArile §i completirile ulterioars,
Legii nr. 213/1998 privind proprietatea public# §i regimul juridic al acesteia, cu modific#rile i

completiirile ulterioare,

» Legii nr, 273/2006 privind finanjele publice locale, cu modificirile si completirile ulterioare,

= « Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109 din 30 noiembrie 2011 privind guvernanta

corporativi a intreprinderilor publice, publicatd Monitorul Oficial partea I, nr. 883 din 14
decembrie 2011.

* Legii nr. 100 din 19/05/2016 a concesiunilor de servicii, care transpune in legislatia romani
Directiva 2014/23/UE a Parlamentului European si a Consiliului European din 26 februarie

- 2014 p:fivind atribuirea contractelor de concesiune, : L e

. Ordoﬁantei Guvernului nr. 21/2002 privihd gospodéfima lbéalitﬁtilor urbane st rurale; '

» Hotérérii de Guvern nr. 1705 din 29 noiembrie 2006 pentru aprobarea inventarului centralizat al
bunurilor din domeniul public al statului.

*  Ordinului Ministrului Finantelor Publice nr. 1718/2011 pentru aprobarea Precizirilor privind
intocmirea gi actualizarea inventarului centralizat al bunurilor din domeniyl publi

oz

8. Redeventa serviciului
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reglementate de O.G. ar. 7172002 privind organizarea gi functionarea serviciilor publice de administrare
a domeniului -public §i privat de interes local, cu modificarile si completirile ulterioare.

Conform art. 13 alin. (7} din OG 71/2002 cu modificarile §i completirile ulterioare:

" Contractul de delegare a gestiunii serviciilor de administrare a domeniului public §i privat cuprinde

in mod obligatoriu:

(-]
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g) indicatorii de performant3, stabilifi prin caietul de sarcini i regulamentul de serviciu privind
calitatea §i cantitatea serviciilor prestate si modul de evaluare a acestora, conditii §i garangii;

h) tarifele practicate gi procedura de stabilire, ajustare, avizare si aprobare a acestora;
i) modul de tarifare §i incasare a contravalorii serviciilor furnizate/prestate;

i} nivelul redeventelor;

n) condifii privind transmiterea bunurilor la expirarea contractului;

q) clauze privind administrarea patrimoniului public §i privat incredintat; {...]”
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9. Durata estimati a contractului - '! (‘VM
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Durata maxima a incredintfirii serviciului ca reguli generald, ar trebuj € justificatd prin

"

criterii obiective, cum ar fi necesitatea amortizirii activelor fixe rietransferabile.
fn principiu, pericada de valabilitate a actului nu trebuie si depageasci perioada nécesard amortizArii
celor mai importante active necesare pentru prestarea SIEG - serviciu de interes economic general.
Investitiile pe baza ciirora se justifica perioada de atribuire trebuie clar precizate in actul de incrediniare,
fard a exista posibilitatea ad3ugarii de noi investitii, pe parcurs, pentru a permite prelungirea artificials a
duratei acestuia. .

Durata derulirii unui contract de delegare trebuie fixati findnd cont de necesitatea garantirii stabilitatii
ecdnomice si financiare a operatorului, in aga fel incét s nu limiteze libera concurenté mai mult decit
este necesar pentru garantarea recuperdirii costurilor asociate investitiei.

Legea 100/2016 a a concesiunilor de servicii, in legiturd cu durata’ concesiunii, are urmitoarele
prevederi in Articolul 16: .
(1) Durata contractelor de concesiune este limitatd, in scopul evitirii denaturirii concurenfei. Entitatea
contractanti estimeazi durata concesiunii pe haza ¥
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(2) Pentru concesiunile de lucriiri sau concesiunile de servicii a caror durat} estimat} este mai mare de 5
ari, durata maximi a concesiunii nu poate depisi timpul estimat in mod rezonabil necesar
concesionarului pentru a obfine un venit minim care si permiti recuperarea costurilor investitiilor

efectuate, a costurilor in legiturd cu exploatarea lucrarilor sau a serviciilor, precum gi a unui profit

rezonabil.

10. Termenele pentru realizarea procedurii
contractului

Contractul de gestiune al serviciului de administrare a activitajilor de agrement pe domeniului public si
privat al municipiului Bucuresti poate fi incredintat direct citre Compania Municipald Agrement
Bucuresti SA. . ,

Delegarea gestiunii serviciului de administrare §i exploatare a activititilor de agrement pe domeniului
public i privat al municipiului Bucuregti citre Compania Municipald Agremeht Bucuresti SA se va
realiza prin negociere directs, in temeiu! art. 13 alin. (2) lit. a din OG nr.71/2002, deoarece acesta este
un operator cu capital social integral al municipiului Bucuresti §i este infiingat prin HCGMB. Procedura
aplicabild va respecta reglementirile in vigoare.

11. Matricea SWOT a delegirii serviciului de agrement in
municipiul Bucuresti

in ceea ce privegte administrarea gi intrg
zonelor destinate agrementului din B
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Mentinerea autontaﬁi nemijlocite a CGMB
asupra activitdfilor delegate.

Reducerea costurilor din perspectiva autoritafii
locale prin implementarea unui management
adecvat al costurilor.

Posibilitatea unei gestioniri adecvate a riscurilor
de citre autoritatea locald §i de citre operatorul
delegat prin partajarea acestora §i implementarea
de misuri de contracarare a manifestirii lor.

Retrocediri ale terenurilor pe care in acest
moment se afld zonele de agrement (stranduri
aflate pe malul lacurilor) gi distrugerea acelor
zone prin amenajarea de constructii.

Situatii juridice incerte ale anumitor zone de
agrement. Din aceastd cauzil existi reticenfe in
intrefinerea zonelor respective.

Distrugerea  calitifii = mediului  acvatic

(biodiversitate, flors) in anumite zone de o
agrement aflate pe malul lacurilor prin

interferarea cu spatiul construit ilegal sau legal,

Influente politice, juridice, economice pentru
accesul spafiului construit (rezidenfial sau de
afaceri) in arealul zonelor de agrement aflate in

o . e _de concesmne nefavorablle, antenoa_re
SRS A e B e \
. Reahzarea unei poht1c1 ecologlce coerente pe

furnizarea/prestarea serviciilor, isi va asuma o
serie de riscuri de naturd financiari in
susjinerea operatorilor.

Pe termen scurt sau mediu costurile de capital
ale operatorului delegat pot fi semnificative
ca volum, in conditile dotirii cu
echipamente, utilaje, mobilier etc. specifice
activitafii.

Existenta, pentru multe dintre obiectivele
administrate de CM Agrement, de contracte

termen mediu §i lung, a PMB referitoare la
cresterea suprafetei de spatiu verde in areaiul
municipiului Bucuregti si aliniereg a politicile
ecologice ale Uniunii Europene.

Accesul Ia fonduri europene i la alte fonduri
externe nerambursabile.

Leasing pentru cumpdrarea de utilaje.
Recuperarea integrald a . componentelor

reciclabile printr-o politica de mediu coerent3,

- Punerea in valoare a potentialuhui turistic
al municipiului Bucuresti prin atragerea unui
numdr mare de turisti interesati de
evenimentele cultural sportive ce se vor

¢ Inconsisten}d politici vis-a vis de administrarea .
lacurilor si a réurilor din zona Bucuresti, si
menfinerea unui  status quo  nefavorabil .
amenajérii §i igenizirii acestor zone,

desfisura in zonele de agrement din oras.

\PlULU/

Zne
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12, ©  Matricea riscurilor pentru gestiunea delegatis
agrement in municipiul Bucuresti

Indiferent de forma de gestiune adoptat, activititile specifice serviciilor de administrare a domeniului
public si privat se organizeaza si se desfigoard pe baza unui caiet de sarcini §i a unui regulament de
serviciu, prin care se stabilesc nivelurile de calitate si indicatorii de performant? ai serviciilor, conditiile
tehnice, raporturile operator-utilizatori, precum §i modul de tarifare, facturare si incasare a contravalorii
serviciilor furnizate/prestate (art, 10, alin (/3 2irrHE
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fost atribuit direct contract de delegare sunt aceleagi ca i in cazul unui operator cireia i-a fost delegat
serviciul prinlicitatie.

Repartitia riscurilor din punct de vedere al entit3fii care isi asumé responsabilitatea pentru eventualele
consecinge ale manifestirii acestora, este prezentat3 in tabelul 7.

Tabel 7 Matricea riscurilor pentru gestiunea serviciului agrement in municipiul Bucuresti

E |5, £
AEEE
3 |2 &3
Categoria de Descriere Consecinte =2 : é =
i Bg i
R
= T o s
g g = g
= a8 3
< |8 | <
R R e PR
Infrastructura | Infrastructurd  neadecvat | Majorarea  costurilor  de X
existentd cerintelor actuale referitoare | prestare a serviciului datorate N .
(reabilitare/mod | la serviciile de agrement ce | infrastructurii invechite sau| | B s
ernizare) ar trebui s& fie modeme, | amortizirii costurilor L R PO
calitative §i si ofere | investitionale in situafia de P
siguran{i modernizare sau reabilitare a
infrastructurii destinate
activitiifilor de agrement.

Dotarea tehnica | In situatia in care modut de | Dotarea tehnici neadecvati a
neadecvati a | atribuire a gestiunii | operatorului poate conduce la
operatorului serviciului se realizeazi prin | sciderea drasticA a calitafii
delegare directd, cifre o |serviciului §i la prestarea
companie infiinfatd de | acestuia cu anumite costuri
municipalitate, trebuie s& se | supradimensionate

acorde o mare atentie dotarii
tehnice necesare pentru
prestarea, in condifii de
eficienja, eficacitate si
economicitate, a serviciului.
Statutul juridic [In situatia necesitdfii de | Intdrzieri in inceperea sau| X
al  obiectivelor | reabilitare/modemizare/exti | finalizarea proiectelor de

aflate fn | ndere a obiectivelor pot|investitii in zonele de
administrare apirea blocaje, dac3 statutul | ; ent, reducerea
juridic al acestora nu As administrate, ce

clar (existenta Q7u9:»r/»pt)'t\c_{nﬁ , ulterior, la
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contracte de concesiune pe
termene foarte lungi, in
termeni nefavorabili PMB)
sau existd

majorarea costurilor

investifionale.

Cregterea Cregteri
costurilor  cu ] costurilor cu forfa de munci | operatorului.
for{a de munci® |ca urmare a deciziilor de
ordin politic sau alte situatii |
de conjuncturd.
Costuri de | Depdgirea costurilor de | Cregterea costurilor totale ale X

intrefinere mai
mari decdt cele
previzionate

intrefinere fafi de cele
planificate in BVC
{planificat).

operatorului.

lg"

Conditii extreme | Crize
ale mediului | neprevizute la  nivel | operatorutui
economic international cé pot avea -
general efecte puternice asupra

echilibrului financiar al

“operatorului. '
Conditii Capacitatea  scizuti  de | Diminuarea veniturifor | T[T X 7]t - - —jems
nefavorabile ale | finantare a servicivlui din | operatorului. P ST PR
mediului partea PMB. f_w N AR ;
economic pe “%
plan local ac
Existenta unor | Existena unor prevederi | Diminvarea  drastic a Aj
contracte de | financiare nefavorabile, | veniturilor operatorului. 5 .S:"E‘::
concesiune contracte pe termen lung (49 | Scéderea  capacitaiii ) ._gs S
prealabile a{de ani.), imposibilitatea | sustinere a serviciuluy g &
obiectivelor rezilierii contractelor | implicarea de venituri de la
administrate nefavorabile. bugetul PMB pentru a

mentine serviciul.
Inflagia Un nivel neprevizut al | Afectarea echilibrului X
financiar al operatorului

‘Este necesard o finanfare

v

\suﬁ ithentare de la bugetul

In conformitate cu ROF-ul
serviciului §i cit normele
legate de ajutorul de stat
trebuie stabilite situatiile in
pot fi acordate finanjari

suplimentari suplimentar3 pentru anumite
costuri neprevizute, In
vederea asiguedrii
continuitatii servigiufay, A
/O
n 3

46
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local  pentru

continuitatii serviciului.

asigurarea

Indisponibilitate
a PMB de a
finanta serviciul

Primdria municipiului
Bucuresti nu are capacitatea
financiardi de a suporta
serviciul pentru asigurarea
unui nivel corespunzitor de
calitate al acestuia.

Pot ap#irea anumite blocaje in

prestarea
calitatea  acestuia
scidea.

serviciului

sau
poate

Modificarea
dobanzilor
bancare

credlte asumate de operator.

Variatiile dobénzilor pot

influenta pozitiv sau negativ
valoarea finanirilor prin

Cregterea
costurilor  cu
angajate de operator.

sau  diminuarea

creditele

Exigente noi

asupra

cadrul general de prestare a
serviciului de agrement, prin
concesionarea citre terfi a
unor obiective aflate in

'

legislative reglementliri care afecteazi | modalititii de prestare a
generale prestarea serviciului fad de | serviciului.

conditiile actuale,
Schimbari Anumite schimbdri la nivel | Modificarea cadrului general
politice politic ce pot influenta | de prestare a serviciului. _ |

L

servicinlui

in  vederea

delim3teT
O -

acestora.

administrare cu interese
economice, care vor
conduce la sciderea drastici
a veniturilor CM Agrement.
Retrocediiri de { Retrocedri de suprafete din | Restringeri  drastice
terenuri  prin | zonele de agrement si | prestarea serviciutui.
hotiirdri distrugerea transformarea
judecitoresti in zone construite. '
:Rlscﬁ le‘éa. : b A =4
Costuri unitare | Neutilizarea unor Iumte Creg;terea costunlor umtare X
supraevaluate maxime de costuri unitare { careconduc la  cregterea
pe tipuri de operatiuni. costurilor totale ale
operatorului.
Lipsa definirii gi | In cadrul serviciului de | Alocarea arbitrard a costurilor [ X
delimitirii clare | utilitate publici lucrdrile sau | pe activitafi.
a  activititilor | operatiunile realizate nu
din cadrul | sunt clar definite §i descrise,
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Cresterea Lipsa unor politici i [ Cregterea costurilor [ X
costurilor ca | strategii  clare  privind | operatorului.
urmare a | contractarea si
subcontractirii | aprovizionarea cu materiale
intermediarilor | de la producitori directi §i
limitarea  intermediarilor
prin restrictionarea
subcontractrii.
Lipsa Nu sunt stabiliti indicatori | Utilizarea  ineficientdi a

indicatorilor de
performantii ai

de performant3 care sd stea
la baza fundamentdirii

fondurilor bugetului local ca
rezultat a costurilor ridicate

serviciului solicitirii de  fonduri, | ale operatorului.
respectiv utilizarii acestora.
Nefundamentare | Fundamentarea sumelor | Utilizarea  ineficienti a

a  economico-
calitativa a
sumelor pentru
investitit

pentru investitii nu are la
bazi date concrete privind
locatii stabilite pe zone §i
adrese precise.

fondurilor bugetului local ca
rezultat a costurilor ridicate
ale operatorului.




13. Concluzii finalesi recomandari

fn uma analizei opfiunilor de delegare a serviciilor de administrare a domeniului public i privat de
interes local avind ca obiect administrarea, exploatarea §i intrefinerea zonelor de agrement aflate in
administrarea Primariei Municipiul Bucuregti a rezultat concluzia de a recomanda delegarea gestiunii
prin negociere directs, unui operator cu capital al unit3fii administrativ-teritoriale in care se doregte
dezvoltarea serviciului, respectiv municipiul Bucuresti, din urmétoarele motive:

CGMB poate atribui direct Companiei Municipale Agrement Bucuresti SA, companie infiintat de
CGMB, contractul de delegare a gestiunii serviciilor din sfera agrementului in municipiul Bucuresti,
in conditiile asigurdrii dot#rii corespunzitoare a acesteia cu mijloace materiale §i umane, astfel incat
incepand cu 01.01.2018 s& fie capabil si furnizeze serviciul in Bucuresti, cel putin la nivelul la
care este furnizat in prezent.

Dotarea tehnicd a Companiei Municipale Agrement Bucuresti SA in calitate de operator trebuie si
se realizeze intr-o manierd care si ii permita acestuia si obin4 licentele i avizele necesare prestirii
serviciului, pini la momentul incheierii contractului de delegare a gestiunii serviciului.

Evaluarea performangei utilizirii fondurilor publice prin aprecierea modului in care sunt cheltuite
fondurile bugetului local impune adoptarea $i monitorizarea continué a unei serii de indicatori de
performanti (de economicitate, de eficient3 si de eficacitate §i mai ales de célitate), astfel incét si
se stabileascs, daci rezultatele obtinute pot fi atribuite politicii manageriale a companiei §i nu unor
circumstanfe independente de aceasta.

Un alt aspect sensibil il reprezintA situatia juridica a suprafefelor de teren §i a obiectivelor construite
si/sau amenajate care urmeaz3 sa fie administrate. Se recomands inventarierea gi evaluarea spatiilor
deginute de PMB sub forma de lacuri, stranduri, debarcadere, ambarcatiuni navale, case de sinitate
etc., intocmirea documentelor topografice i intabularea acestora '

Se recomand? efectuarea analizei tehnico-economice a operatorului privind volumul investitilor
necesare pentru modernizarea i identificarea formelor optimale de prestare a serviciului respectiv
in conditii de asigurare a cerinfei europene referitoare la siguranta cetitenilor, la calitatea apei din
lacuri, la calitatea apelor din gtranduri etc.

Compania Municipald Agrement Bucuresti SA va trebui s echilibreze obiectivele sale economice
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publice §i de extindere, Compania Municipald Agrement Bucuresti SA ar trebui si fur

concordan{3 cu o serie de linii directoare, astfel:

« Compania trebuie si fie administrats gi gestionatd in mod activ de citre autoritatea
locald prin stabilirea unei misiuni §i a unor obiective clare, legate in primul rind de
obiectivele si rezultatele sociale dorite pentru administrarea gi intretinerea zonelor
de agrement in Bucuresti.

+ Calitatea de proprietar si de management activ necesit ca aceia care fsi asuma
aceste roluri, in special consiliul de administratie $i conducerea executivi, si
indeplineascd condifii de capacitate organizatorics, capabilitate profesionald si
angajament fafd de integritate.

» Compania trebuie sd asigure transparenta activitifii desfigurate prin raportiri ale
performaniei, periodice, de calitate gi de incredere. Acest lucru excede simplele
raportdri financiare, impunénd o raportare integrati: economicd, financiars, sociald,
de mediu etc. Acest lucru contribuie la consolidarea increderii intre autoritatea
local3 (proprietar) si cetifeni. |

» Este necesardi crearea unui echilibru intern-extern adecvat: ca orice organizaie,
compania municipald trebuie si dezvolte §i s3 mentini o buni gestionare interni
pentru a maximiza eficienta i eficacitatea in conditii de economicitate. Ar trebui si
utilizeze inovafii tehnologice pentru a furniza servicii care s¥ rispunda nevoilor
comunitdii in cadrul unor bugete restrinse §i s& obtind rezultatele scontate din

punct de vedere economic i social.

7.  Analiza informatiilor privind starea actuald a zonelor de agrement aflate in administrarea PMB, in
corelare cu cerinfele tehnice si reglementative privind indicatorii de calitate, de mediu si sociali
aratd necesitatea, dar si posibilitatea efectusirii unor procese mvestltlonale majore de reabilitare,
modernizare §i mai ales extindere a suprafetelor ocupate de zonele de agrement in cadrul
municipiutui, in scopul realizarii unui serviciu calitativ la nivel european, care si conduci la

cregterea calitatii vietii locuitorilor oragului.




- tehnice necesare ﬁmctlonam in conditii de eficienta si siguranta.
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CAIET DE SARCINI

PENTRU SERVICIUL PUBLIC DE ADMINISTRARE A DOMENIULUI PUBLIC SI
PRIVAT PRIVIND ACTIVITATILE DE AMENAJARE, EXPLOATARE, REPARARE,
PROTEJARE SIINTRETINERE A LACURILOR, STRANDURILOR, COMPLEXELOR

DE SANATATE SI BAILOR PUBLICE DIN MUNICIPIUL BUCURESTI _

CAPITOLUL L
OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI

Art. 1.

Art. 2.
Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat pentru a servi drept documentatie tehnica si de referinta in
vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului public de administrare a

domeniului public si privat privind- activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si’

intretinere a lacurifor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor.publice din Municipiul : .

Bucuresti, indiferent de modul de gestiune adoptat.

Art. 3.
Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia necesara desfasurarii serviciului public de

administrare a domeniului public si privat privind activitatile de amenajare, exploatare, reparare,
protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din
Municipiul Bucuresti.

Art. 4,

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la
nivelul calitativ, tehnic si de performanta, asigurarea in exploatare, precum si sisteme de asigurare a
calitatii, terminologia, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante,

(2) Specificatiile tehnice se refera la:executarea lucrarilor, verificarea, inspecua si conditiile de
receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva din actele normative si reglementanle in
legatura cu desfasurarea serviciului public de administrare a domeniului public si privat privind
activitatile de amenajare exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor,
complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti,

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementanle obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
prestarii serviciului public de administrare a domeniului public si privat privind activitatite de

-amenajare, exploatare; -reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de

sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti.

Art. 5.
Termenii si expresiile utilizate in preze
serviciuluj public de administrare a domg




exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si
bailor publice din Municipiul Bucuresti.

Art. 6.

Obiectivele specifice serviciului public de administrare a domeniului public si privat privind

activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor,

complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti sunt alcatuite din lacuri cu

amenajarile hidrografice corespunzatoare (luciu de apa, pareuri, stavilare, ecluze, pontoane,...)

stranduri, complexe de sanatate si bai publice, cu dotarile corespunzatoare bunei functionari- - - -
P |

CAPITOLUL IL Lv,‘c_—; |
CERINTE ORGANIZATORICE —

Art. 7.
Operatorul serviciului public de administrare a domeniului public si privat privird.a T
amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, compleXeho
sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti va asigura: e

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena munci{
muncii, gospodarirea apelor, protectia mediuluvi, urmarirea comportarii in timp a congt
prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instatatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functredfs
complexitatea instalatiei si specificul locului de munca;

¢) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti in regularnentul serviciului :
;d) furnizarea catre autoritatea administratiei publice locale si autoritatea de reglementare locala a
informatiilor solicitate si asigurarea accesului la documentatiile si la actele pe baza carora se
realizeaza activitatea;

€) prestarea serviciului public de administrare a domeniului public si privat privind activitatile de
amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de
sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti pentru toate obiectivele aflate in administrarea
operatorului;

f) aplicarea de metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de
operare;

g) indeplinirea obiectivelor de administrare si exploatare prevazute de legislatia in vigoare;

h) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora, '

i) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

j) evidenta consumurilor de materiale utilizate pentru prestarea serviciului public de administrare a
domenijului public si privat privind activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si
intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din -Municipiul
Bucuresti; , :

k) personalul .necesar acoperirii tuturor activitatilor specifice serviciului public de administrare a
domeniului public si privat privind activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si
intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul
Bucuresti;

-1} dotarea-proprie- cu-instalatii, echipamente specifice si cu piese.de :schimb necesare prestatii- . -

serviciului;

m) respectarea procedurilor tehnice de lucru specifice activitatii prevazute in regulamentul

serviciului public de administrare a domeniului_public si privat privind activitatile de amenajare,
; [OR, trandurilor, complexelor de sanatate si




i .

-~ b).credite bancare, ce pot si-garantate in conditiile legiiy -: - —nor

n) elaborarea programului anual de lucrari ce trebuie aprobat de catre autoritatea administratiei

publice locale;

n) elaborarea bugetului propriu de venituri si cheltuieli ce trebuie aprobat de catre autoritatea
administratiei publice locale;

0) alte conditii specifice stabilite de autoritatea publica locala.

Art. 8.
Obligatiile si raspunderile operatorului sunt cuprinse in regulamentul serviciului public de

administrare a domeniului public si privat privind activitatile de amenajare, exploatare, reparare,
protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din
Municipiul Bucuresti.

Art. 9.
(1) In vederea realizarii obiectului sau de activitate, operatorul serviciului public de administrare a

domeniului public si privat privind activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si
intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul
Bucuresti asigura administrarea, amenajarea, exploatarea, repararea, protejarea si intretinerea
urmatoarelor obiective, a caror lista si descriere se regasesc in Anexa 11 ntul caiet de sarcini:

a) lacuri:

b) stranduri: {‘“"**--- —— 2

¢) debarcadere: ' joen I . \
d) complexe de sanatate si bai publice: ;o i e

€) baze sportive L... e LT L

aferente serviciului publlc de administrare a-domeniului publlc si privat pnvmd activil :
amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de
sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti vor fi inventariate si vor fi cuprinse in lista
bunurilor publice anexata la contractul de delegare a gestiunii serviciului incheiat intre autoritatea
administratiei publice locale si operator.

(3) Pe parcursul derularii contractului de delegare a gestiunii serviciului se vor include in lista
bunurilor anexata si alte bunuri care fac obiectul activitatii operatorului si vor fi administrate in
aceleasi conditii in care sunt administrate bunurile publice si private incluse initial in contract.

Art. 10. .
(1) Finantarea cheltuielilor curente pentru realizarea servicivlui public de administrare a domeniului

public si privat privind activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a
lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti se face pe
criterii economice si comerciale. Mijloacele materiale si financiare necesare desfasurarii activitatii
se asigura prin bugetul de venituri si cheltuieli al operatorului. ,
(2) Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii pubhce aferente
infrastructurii tehnico-edilitare a serviciului public de administrare a domeniului public si privat
privind activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si. intretinere a lacurilor, -:sic ..
strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti se asigura din

- urmatoarele surse:

a) fonduri proprii ale operatomlui si/sau fonduri de la bugetul local;

¢) fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multllaterale
d) fonduri speciale constituite sub forma unor taxe speciale, instituite ia nivelul autoritatii

administratiei publice locale;
e) fonduri transferate de la bugetul de stat, cp_pastigi pare la cofinantarea unor programe de mvestltu
realizate cu finantare externa, precum,&f sin Sughteh chiteai
bugetului de stat;




f) participarea capitalului privat in cadrul unor contracte de parteneriat public-privat de tipul
"construieste-opereaza-transfera”, in conditiile legii;
g) alte surse constituite conform legti.

CAPITOLUL IIL
CERINTE PRIVIND DOTAREA TEHNICA A OPERATORULUI PENTRU
REALIZAREASERVICIULUI PUBLIC DE ADMINISTRARE A DOMENIULUI PUBLIC
SI PRIVAT PRIVIND ACTIVITATILE DE AMENAJARE, EXPLOATARE, REPARARE,
PROTEJARE SI INTRETINERE A LACURILOR, STRANDURILOR, COMPLEXELOR
DE SANATATE SI BAILOR PUBLICE DIN MUNICIPIUL BUCURESTI

Art, 11,
(1) Operatorul trebuie s& aibd o dotare minima de personal, utilaje §i unelte pentru realizarea
lucririlor indicate in prezentul caiet de sarcini.

(2) Operatoru! trebuie s aibi o dotare minim# de personal compusi din :

a) muncitori calificati pentru realizarea lucririlor specifice de amenajare, exploatare, reparare,
protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice ,

b) muncitori necalificati pentru diferite lucriri de sipare, mobilizare sol, stringere a degeurilor,
Incércare/ descircare degeuri, manipulare diferite materiale, etc.

¢) soferi pentru transportul degeurilor, 2 materialor,etc.

(3) Operatorul trebuie 53 aiba o dotare minima de utilaje 5i echipamente specifice activitati.

(4) Cantititile de lucriri specifice realizarii serviciului se pot modifica pe parcursul derularii
contractului datoritd unor cauze independente de cele doua pirti ‘contractante: fenomene meteo,
vandaliziri, furturi, sau alte cauze care nu au putut fi identificate in momentul incheierii prezentului -
caiet de sarcini. T : SR

(5) Platile se vor face in baza situatiilor de lucrdri lunare, intocmite functie de cantitiile de lucrari
executate gi confirmate prin procesele verbale de receptie, astfel ci valoarea totali a cantitatilor de
lucrdri executate pe pericada desfisuririi contractulii; poate fi' mal ntics sau-cel mult egali ¢
valoarea contractului, T i

A s AN s A e

CAPITOLUL IV.

Art. 12,

Operatorul va asigura serviciul public de administrare a--domeniului public si privat privind
activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor,
complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti, astfel incat acesta sa isi '
indeplineasca functiile pentru care a fost creat: : : e -
a) functia ecologica, prin care se va realiza climatul normal, combaterea poluarii fonice si a aerului,
ameliorarea compozitiei chimice a solului si a apei

b) functia de utilitate publica, prin care se vor asigura activitatile sportive, odihna, agrementul si

:-.':jocurilede'copii:;r-.:;:-:;,:":.-:-_-.::‘. LTI T SRR A

¢} functia complementara, prin care se va asigura functionarea normala a comertului, alimentatiei
publice, educatiei si invatamantului

Art. 13.
Principalele activitati ale operatorului neg
domeniului public si privat privind acti




CArt 15,

intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul

Bucuresti sunt;
a) realizarea de documentatii tehnice pentru amenajarea lacurilor, strandurilor, caselor de odihna si

tratament;

b) asigurarea materialelor necesare realizarii proiectelor si pentru intretinerea lacurilor, strandurilor,
caselor de odihna si tratament;

¢) asigurarea bunei functionari a lacurilor, a sistemelor hidraulice - stavilare, ecluze;

d) asigurarea intretinerii amenajarilor la acumularile de apa, respectiv aparari maluri, pereuri,

€) asigurarea necesarului de resurse pentru realizarea curatarii si drenarii fundul lacurilor;

f) asigurarea dotarilor tehnice si specifice functionarii activitatii strandurifor, inclusiv a realizarii
analizelor pentru respectarea calitatii apei din bazine;

g) amenajarea si intretinerea aleilor si cailor de acces la obiectivele de agrement administrate;

h) activitatea de pregitire a terenului pentru realizarea spatiilor verzi peisagistice;

i) activitatea de amenajare, intretinere si protejare a spatiilor verzi acoperite cu gazon aferente;

j) activitatea de amenajare, intretinere si protejare a spatiilor verzi cu arbori si arbugti aferente ;

k} lucrarile de intretinere a cladirilor administrative, complexelor de sanatate si bailor publice;

1) lucrarile de amenajare si intretinere a instalatiilor interioare de alimentare cu apa potabila
necesare spatiilor pentru cladirile administrative, spatiilor amenajate pentru vestiare, dusuri, WC-uri
m) lucrarile de amenajare si intretinere a instalatiilor interioare de canalizare necesare bunei
desfasurari a activitatilor ;

n) lucrarile de amenajare si intretinere a iluminatului public la obiectivele administrate;

0) asigurarea si intretinerea mobilierului stradal (banci, cosuri de gunoi, foisoare, pergole,...) ;

p) asigurarea pazei obiectivelor in conformitate cu prevederile legale.

r) asigurarea lucrarilor.de intretinere si reparatii la adapostul de cai si baza hipica Toboc;

s) alte activitati necesare functionarii -operatorului, respectiv intretinerea .utilajelor . proprii,
ambarcatiunilor pe tot parcursul anului.

Art. 14,
(1) Realizarea efectiva a lucrarilor la obiectivele destinate serviciului public de administrare a

domeniului public si privat privind activitatile de amenajare, exploatane reparare, protejare si
intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul
Bucuresti se face de catre operator in baza unor documente zilnice de lucru speclf ce fiecarei tip de
operatiune sau activitate, cum ar fi: S e
a) ordin de lucru sau comand de executare a lucririlor ; | Ty
b) procedura si documentatia tehnic3 de executie; T e i L
¢} instructiuni de lucru, fige tehnologice, proceduri tehnice de executie aphcablle,

d) certificate de calitate, declaratii de conformitate pentru materialele aprovizionate ce
puse in operd; ,

¢} inregistréri doveditoare i materialele neconforme sunt finute.sub control;
f) asigurarea la punctele de lucru, prin grija responsabililor, a materialelo
utxlajelor st utilititilor aferente execufiei;

g) asigurarea cu personal executant instruit i testat privind cunoagterea procedurilor tehm o AN
execufie, detaliile de executie si instructiunile aplicabile. SiSTenry y,  C "\j
(2) Activitatile specifice desfasurate in zona lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si B@tlor™ Uz, '”"’55; i
pubhcc sunt activitati compiexe si presupun rcspectarea cu strictete a procedunlor de lucru Sous \j_,;;.,i
R NI~ YT

Activitatea de amenajare, exploatare, protejare si intretinere a lacurilor

(1) Activitatea de amenajare, exploatare, prote_]are si intretinere a lacurilor cuprinde urmitoarele
etape: -

a) umplerea lacurilor din sursele de apa djsg
b) primenirea apei din lacuri in scopul €




<) paza si securitatea barajelor si desecarilor prin agenti hidrotehnici special angajati;

d) inlaturarea plutitorilor si intretinerea in stare de functionalitate a gratarelor din fata stavilarelor;
€) buna functionare a stavilarelor;

f) verificarea periodica a lacurilor cu descarcare tip sifon;

g) mentinerea, pe timpul iernii, a nivelului apei sub cel al pereurilor sau al constructiilor
hidrotehnice, pentru evitarea deteriorarii acestora datorita fenomenului de inghet;

h) intretinerea luciului apei, curatarea acesteia de plutitori, indepartarea vegetatiei subacvatice;

i) dotarea cu posturi de prim ajutor;

J) exploatarea si intretinerea patinoarelor formate pe lacurile din dotare;

k) indeplinirea formalitatilor legale .privind navigarea ambarcatiunilor, incadrarea personalului
navigant si folosirea acestuia doar conform calificarii pe care o poseda;

[} dotarea ambarcatiunilor conform normelor specifice in vigoare;

m) asigurarea, utilizarea eficienta si repararea ambarcatiunilor existente pentru realizarea activitatii
de agrement nautic;

n) expertizarea ambarcatiunilor la termenele prevazute de lege;

o) tinerea evidentei in exploatare a parcului de ambarcatiuni, conform procedurilor legale impuse de
Autoritatea Navala Romana si directia de specialitate din cadrul Ministerului Transporturilor,

P) asigurarea si protectia ambarcatiunilor la acostare prin dotarea debarcaderelor cu materiale
specifice;

q) asigurarea necesarului de combustibil, lubrifiant, materii prime si materiale necesare functionarii
ambarcatiunilor;

r) asigurarea masurilor de tehnica securitatii muncii si PSI in vederea evitarii accidentelor de munca
sau a altor evenimente, asigurand un climat de munca corespunzator prin dotarea personalului din
subordine cu echipament si materiale deprotectia muncii; : :
§) paza si protectia patrimoniului din dotare. - : SRS -
(2) Activitatea de amenajare, exploatare, protejare si intretinere a lacurilor cuprinde si urmatoarele
activitati conexe: ' ' '

a) intretinerea instalatiilor interioare de alimentare cu apa potabila necesare spatiilor pentru cladirile
administrative spatiilor amenajate pentru vestiare, dusuri, WC-uri;

b) lucrari de amenajare si intretinere a instalatiilor interioare de canalizare ‘rigcesare bunei ey
desfasurari a activitatilor; Lo e
¢) lucrari de amenajare si intretinere a iluminatului public, arhitectural si omamental; R
d) asigurarea si intretinerea mobilierului urban (banci, cosuri de gunoi,...); - - - ... ... .
¢) amenajarea si intretinerea aleilor si cailor de acces;
f) asigurarea si mentinerea slubrizarii si degajarea cailor de acces de zapada si ghiata;
£) golirea si transportul depozitelor de gunoi inclusiv a cosurilor de gunoi si a pubelele
h) activitati de amenajare si intretinere a pereurilor;

i) asigurarea si intretinerea zonelor verzi aferente lacurilor aflate in administrarea operatoruls
j) activitati de amenajare si intretinere cladirilor administrative si anexe.
(3) Lucrarile de proiectare, executie si intretinere a lucrarilor specifice administrarii si ¢
strandurilor, vor cuprinde urmatoarele etape: ;
a) pregatirea documentatiilor, prezentarea si avizarea acestora; - :
b) solicitarea si obtinerea acordurilor, avizelor si autorizatiilor corespunzatoare inceperii lucra
¢) urmarirea si verificarea calitatii lucrarilor pe tot parcursul realizarii lucrarilor;

d) efectuarea receptiilor preliminare si prezentarea eventualelor observatii si neconformitati;
¢) efectuarea receptiet definitive si realizarea dosarului obiectului.. - - D R
(4) Curatarea i salubrizarea lacurilor se realizeazi si se gestioneazi cu forte proprii asigurate de
operator sau de catre servicii specializate gi atestate in conditiile legii pentru acest gen de lucrari, pe
baza contractelor incheiate cu operatorul serviciylui




a) in amonte de gtrand s& nu existe deversdri de ape uzate care si influenfeze calitatea apei din zona
strandului; .

b) la locul imbdierii apa gtrandului va fi feriti de riscul polusrii prin instituirea zonelor de protectie
sanitar3;

¢) pentru addncimi pani la 1,20 m panta de adincime va fi uniforma, respectand proportia 1:190, iar
pentru adincimi mai mari, proportia 1:3;

d) in zonele de scildat trebuie s& se asigure minimum 2,5 mp luciu de ap#/persoand pentru o
adancime a apei de 1,20 m gi cel putin 6,25 mp luciu de apd pentru o adincime a apei mai mare de
1,20 m.

¢) Supravegherea, inspectia sanitard gi controlul calitaii apei din zonele naturale utilizate pentru
imbdiere se fac de autorititile responsabile, potrivit prevederilor legale.

Art. 16.

Activitatea de amenajare, exploatare, protejare si intretinere a strandurilor
(1) Activitatea de amenajare, exploatare, protejare si intretinere a strandurilor va fi realizata de catre
operator conform reglementarilor legale in vigoare, in vederea asigurarii:

a) bunei functionari a strandurilor prin dotarea si completarea plajelor cu nisip, curatarea si afanarea

for zilnica;

b) dotarii incintelor cu banci de gradina si cosuri de gunoi;

¢) dotarii incintelor cu cabinelor de dusuri si grupurilor sanitare;

d) dotarii cu bazine speciale pentru adulti si pentru copii;

e) verificarii adancimii apei din bazine pentm a se elimina pericolul de inec;

f) dotarii cu posturi de prim ajutor, personal si echlpamente corespunzatoare;

g) pregatirii pentru iarna a strandurilor;

h) curatarii zilnice a bazinelor de inot de plutitori si schimbarii apei de cel putm doua ori pe
saptamana in cazul alimentarii de la reteaua de apa pOt&blla,

i) asigurarii masurilor de tehnica securitatii muncii si PSI in vederea evitarii accldentelor de munca,
asigurand un climat de munca corespunzator prin dotarea personalului din subordine cu echipament

si materiale de protectia muncii.

(2) Activitatea de amenajare, exploatare, protejare si intretinere a strandurilor cuprinde si
urmatoarele activitati conexe:

a) intretinerea instalatiilor interioare de alimentare cu apa potabila necesare spatiilor pentru cladirile
administrative spatiilor amenajate pentru vestiare, dusuri, WC-uri, etc.

b) lucrari de amenajare si intretinere a instalatiilor interioare de canahmre necesare bunei- -
desfasurari a activitatilor; A,
¢) lucrari de amenajare si intretinere a iluminatului public, arhitectural si omamental ey
d) amgurarea si intretinerea mobilierului urban (banci, cosuri de gunoz, D L .
e) amenajarea si intretinerea aleilor si cailor de acces;

f) asngurarea si mentinerea slubrizarii si degajarea cailor de acces de zapada si gheata;
g) golirea si transportul depozitelor de gunoi inclusiv-a cosurilor de'gunoi si a pybete
h) activitati de amenajare si intretinere cladirilor administrative si anexe;
i) asigurarea si intretinerea zonelor verzi aferente strandurilor aflate in administrarea operat ;
(3) Lucrarile de proiectare, executie si intretinere a lucrarilor specifice administrarii si exy
strandurilor, vor cuprinde urmatoarele etape:

a) pregatirea documentatiilor, prezentarea si avizarea acestora;

=.- by solicitarea: st obtinerea-acordurilor, avizelor si autorizatiilor corespunzatoare inceperii lucrarilor; =0 - -

¢) urmarirea si verificarea calitatii lucrarilor pe tot parcursul realizarii lucrarilor;
d) efectuarea receptiilor prehmmare si prezentarea eventualelor observatii si neconformitati;
¢) efectuarea receptlel definitive si reallzarea do graliipbie
% N

operator sau de catre semcu specializate s' afestgte

ﬁxc'




. instalatia mtenoara de canalizare,

Art, 17,

Activitatea de intretinere a cladirilor administrative, complexelor de sanatate si bailor publice
Activitatea de intretinere a cladirilor administrative, complexelor de sanatate si bailor publice va
cuprinde urmatoarele etape:

a) pregatirea documentatiilor, prezentarea si avizarea acestora;

b) solicitarea si obtinerea acordurilor, avizelor si autorizatiilor corespunzatoare inceperii lucrarilor;
¢) urmarirea si verificarea calitatii lucrarilor pe tot parcursul executieirealizarii lucrarilor;

d) efectuarea receptiilor preliminare si prezentarea eventualelor observatii si neconformitati;

¢) efectuarea receptiei definitive si realizarea dosarului obiectului.

Art. 18.

Activitatea de amenajare si intretinere a instalatiilor interioare de alimentare cu apa potabila
necesare spatiilor pentru cladirile administrative, spatiilor amenajate pentru vestiare, dusuri, WC-
ury;

)] Operatorul serviciului public de administrare a domeniului public si privat privind activitatile de
amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de
sanatate si bailor publice din Municipiu! Bucuresti are responsabilitatea de a stabili pe baza de
proiecte, avizate de autoritatea publica competenta, traseul retelelor interioare si dotarilor necesare,
pentru alimentarea cu apa a cladirilor administrative, vestiarelor, WC-urilor, anexelor, inclusiv
amplasarea hidrantilor de incendiu si a cismelelor publice;

(2) Executia lucrarilor la instalatiile interioare de alimentare cu apa a consumatorilor din obiectivele
specifice serviciului va fi realizata de catre operator san prm terti abilitati pentru acest gen de
lucrari, angajati in conditiile legii;

(3) Operatorul serviciului public de administrare a domeniului publlc si privat privind activitatile de
amenajare, exploatare, -reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de
sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti are obligatia de a intrefine si a mentine in stare
de permanent functionare instalatiile interioare de alimentare cu ap4, inclusiv hidrantii amplasati in
incinta obiectivelor aflate in administrarea operatorului;

) Operatorul serviciului public de administrare a domeniului public si privat privind activitatile de
amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de

sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti are responsablhtatea, de.a_cregte eficienta si

randamentu! sistemelor, prin eliminarea plerdenlor in instalatiile interioare, si de a limita la stnctul
necesar cantititile de ap potabila distribuit’ prin instalatiile interioare alimentare cu api. .

L. ...
Art. 19,

Activitatea de amenajare si iniretinere a instalatiilor interioare de canalizare necesare bunei

desfasurari a activitatilor
) Operatorul serviciului public de administrare a domeniului publnc si privat privind activitatile de.
amenajare exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexe ;
sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti are responsabilitatea de a-stabili pe bazg/ge
proiecte, avizate de autoritatea administratiei publice locale, traseul retelelor interioafe d
canalizare, pentru preluarea apelor uzate rezultate din consumul apei’ potabile .de la
administrative si anexele acestora;

(2) Executia lucrarilor la instalatiile interioare de canalizare din obiectivele specifice servici ¢
fi reallzata de catre operator sau prin terti abﬂltau pentru acest gen de lucran angajatl in cond1 Y

legii;. - o s e g o O S P e T UIITTIIILI I

3) Operatorul servncxulm are obllgatla mtretmem 31 men;mem in stare de permanentﬁ funcnonare a
instalatiilor interioare de canalizare, eliminand ori de cate ori este cazul defectiunile aparute la

i
i
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(5) Operatorul serviciului trebuie sa pastreze capacul gurilor de scurgere liber si sa se asigure in
permanenta ca acestea preiau apele meteorice.

(6) Operatorul serviciului trebuie sa asigure evacuarea in siguranii a tuturor degeurilor si
depozitelor provenite din gurile de scurgere in urma activititilor de intretinere a acestora, in
conformitate cu standardele previzute de legislatia specifica.

Art. 20.
Activitatea de amenajare si intretinere a iluminatului public la obiectivele administrate

(1) Realizarea, modemizarea si intretinerea iluminatului public la obiectivele administrate de catre
operatorul serviciului se va realiza de catre acesta sau de catre terti specializati pentru astfel de
lucrari, in baza unui contract incheiat cu operatorul serviciului;

(2) Operatorul serviciului va acorda sprijin executantului in vederea realizarii lucrarilor de realizare,
modernizare si intretinere a iluminatului public;

(3) Verificarea si confirmarea executiirii lucrarilor se va face de c&trc reprezentantii autoritatii
administratiei publice locale, in limita bugetului de venituri si cheltuieli aprobat pentru operator.

Art. 21,

Activitatea de amenagjare si intretinere a mobilierului urban (banci, cosuri de gunoi, foisoare,
pergole, etc)

(1) Activitatea de realizare a lucrarilor de montare a mobilierului urban se va realiza conform
procedurilor si normelor tehnice de dotare si amplasare;

(2) Realizarea lucrarilor de montare a mobilierului urban va fi conditionata de existenta la punctele
de lucry, la inceperea lucrarilor, a urmatoarelor documente:

a) documentatia tehnica de executie; : '

b) instructiunile de lucru, fisele tehnologice, planurlle tehmce de executle aprobate, »

¢) certificatele de calitate, declaratiile de conformitate pentru materiaiele aprovizionate ce urmeaza

a fi montate;
d) asigurarea la punctl.ll de lucru a matenalelor necesare executiei, sculelor si dlspoz.ltlvelor de

verificat, utilajelor si utilitatilor aferente executiei;
e) asigurarea cu personalul executant instruit si testat in ceea ce priveste procedura de lucru,

detaliile de executie si instructiunile de aplicare;
(3) Verificarea si confirmarea executirii lucridrii se va face de citre autoritatea administratiei

publice locale, iar decontarea lucrarilor executate se va face in limita bugetului de venituri si
cheltuieli aprobat pentru operator.

Art. 22.
Activitatea de amenajare si intretinere a aleilor si cailor de acces la obiectivele administrate de

operator
(1) Lucrarile de amenajare si intretinere a aleilor si cailor de acces la obxectlvele adrnmlstrate de

operator se realizeaza numai pe baza planurilor si documentatiilor aferente-studiilor de.trafic.si
peisagistic, cu respectarea procedunlor tehnice de executie pentru:  * : ;

a) executia imbracamintilor din pavaje de piatra bruta; - A TP, Co
b) repararea imbracamintilor asfaltice; : ;

¢) executia fundatiilor din piatra Sparta intr-un singur strat;
d) montarea bordurilor din beton;

-

-~ =€) turnarea prin-asternere: mecanica a covoarelor asfaltice-subtiri din mortar bitumin

cald;

f) amenajarea si intretinerea parcarilor.
(3) Verificarea si confirmarea executiirii lucrdirii se va face de citre autoritatea admi
publice locale, iar decontarea lucrarilor execu: }a le=sa.va face in limita bugetului de veyw
cheltuieli aprobat pentru operator. ‘N\ A &




Art. 23.

Activitatea de intretinere a cladirilor si anexelor obiectivelor administrate de operator

(1) Realizarea, modemizarea st intretinerea cladirilor si anexelor necesare desfasurarii activitatilor
 specifice serviciului se va realiza de catre operator prin forte proprii sau de catre terti agreati pentru_
astfel de lucrari, pe baza de contract;

(2) Operatorul serviciului public de administrare a domeniului public si privat privind activitatile de
amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de
sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti va acorda sprijin, in cazul in care se opteaza ca
lucrarile sa fie facute de terti, pentru realizarea lucrarilor de amenajare si intretinere la cladirile si
anexele necesare desfasurarii activitatilor specifice serviciului;

(3) Verificarea si confirmarea executdrii lucriri se va face de citre autoritatea administratiei
publice locale, iar decontarea lucrarilor executate se va face in limita bugetului de venituri si
cheltuieli aprobat pentru operator.

(4) Toate lucrdrile de intretinere a cladirilor si anexelor necesare desfasurarii activitatilor specifice
serviciului vor fi cuprinse programul anual de lucrari intocmit de citre operatorul serviciului si
aprobat de catre autoritatea administratiei publice locale, iar execufia lucririlor se va efectua in

. limita bugetului de venituri si cheltuieli aprobat.

CAPITOLUL V.
OBLIGATIA PRIVIND PROTECTIA MEDIULUI

Art. 24,
(0 Operatorul serviciului public de administrare a domemulul public si privat privind activitatile
- de amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de
sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti trebuie s evite orice agresiune asupra mediului--- -
prin poluarea-apei, aerului, solului cu degeuri, produse petroliere sau alte material.
(2) In timpul prestirii serviciului, operatorul va respecta legisiatia din domeniul protectiei mediului
$i va fi direct raspunzitor in cazul constatiirii de citre cei abilitati a Incilcarii acestor prevederi.
(3) In situatia oricarui eveniment de mediu provocat in desfagurarea serviciului prin angajatii proprii
sau prin terti angajati pe baza de contract, operatorul serviciului va fi considerat "poluator”.
(4) In cazul in care in urma verificarilor efectuate de catre autoritatea administratiei publice locale
se constata ca operatorul nu & evacuat deseurile rezultate din activitatile de amenajare, exploatare,
reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor
publice din Municipiul Bucuresti, se va percepe o penalizare al carui cuantum va fi stabilit in
. contractul de gestiune a serviciului.
(5) Penalizirile se aplicd in urma notelor de constatare a neconformitifilor intocmite de, ciitre
autoritatea administratiei publice locale §i aduse 1med1at la cunostma;a operatorulm I

: CAPITOLUL VI
VERIFICAREA LUCRARILOR SI DECONTAREA ACESTORA

Art. 25,

- a —— [N

—— ====“propus de operator si aprobat 'deauforitatea admuns’a'ana-pubﬁce’locae, impreuna cu bugetul de-"-"7%
venituri si cheltuieli a operatorului.
(2) Programul anual de lucrari insotit de fisele de ﬁmdamentane si memoriile tehnico-economice
justificative este propus de operator si aprobat ,* pitales dmlmstratlel publice locale. )
(3) Evidenta fizica si calitativa lucrarilor efectuffe b g, saptamanal, lunar $i anual de catre
operator, dupa caz;




(4) Verificarea si confirmarea cantitativa si calitativa a lucrarilor se asigura de catre autoritatea
administratiei publice locale, la instiintarea operatorului. Pe baza acestor verificari si confirmari,
operatorul va intocmi situatii de lucrari lunare, prin aplicarea tarifelor aprobate la cantitatile de
servicii prestate.

(5) Confirmarea si acceptarea la plata a lucrarilor se asigura lunar de catre autoritatea administratiei
publice locale, pe baza situatiilor de lucrari executate, conform programului anual de lucrari
aprobat.

(6) Autoritatea administratiei publice locale si autoritatea de reglementare locala vor urmari si
verifica atingerea si respectarea indicatorilor de performanta ai servicului. Autoritatea de
reglementare locala va controla prin sondaj si/sau ca urmare a sesizarilor venite din partea tertelor
persoane, activitatea depusa de operator. Dupa fiecare inspectie se va incheia o nota in care se va
mentiona calitatea lucrarilor, daca au fost neconformitati si propuneri de punere in conformitate,

(7) Eventualele neconformitati constatate vor fi aduse la cunostinta operatorului care are obligatia
sa actioneze pentru remedierea acestora intr-o perioada de timp rezonabila si sa comunice
remedierea autoritatii care a constatat.

CAPITOLUL VIL
INDICATORII DE PERFORMANTA Al SERVICIULUI PUBLIC DE ADMINISTRARE A
DOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT PRIVIND ACTIVITATILE DE AMENAJARE,
EXPLOATARE, REPARARE, PROTEJARE SI INTRETINERE A LACURILOR,
STRAN DURILOR, COMPLEXELOR DE SANATATE SI BAILOR PUBLICE DIN
MUNICIPIUL BUCURESTI

Art. 26. : _
(1) Indicatorii de performants ai semcmlm pubhc de administrare a domemulul publlc si pnvat

privind activitatile de amenajare, - exploatare, - reparare, - protejare si .intretinere a lacurilor,
strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti se stabilesc prin
Regulamentul serviciului si se aproba de catre autoritatea administratiei publice locale.

Art. 27,
(1) Indicatorii de performanti asiguri conditiile pe care trebuie s# le indeplineasci serviciul pup
administrare a domeniului public si privat privind activitatile de amenajare, exploatare, g

Municipiul Bucuresti, avindu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ gi calitativ;
b) adaptirile la cerintele concrete ale comunitatii focale;
¢) satisfacerea judicioas#, echitabild §i nepreferentiald a tuturor membrile
calitatea lor de utilizatori ai serviciului;
d) administrarea i gestionarea serviciului in interesul comumtﬁtllo ocale;
€) respectarea mg]ementﬁnlor specifice domeniului de actmtate :
f) respectarea standardelor §i reglementarilor tehnice !
(2) Autoritatea administrafiei publice locale poate aplica penalxtm contractuale operatorulm in

cazul in care acesta nu presteazi serviciul la parametrii de eficient3 i calitate la care s-a obligat ori

nu respectﬂ 1ndlcatom de performan;i ai servncmlul

T . T T )

Art. 28.
In conformitate cu competentele si atributiile legale ce 11 revin, autoritatea administratiei publice _

locale are acces neingridit la informatiile necesare stab
2) modului de aplicare a legislatiei; :

b) modului de respectare gi indeplinire a obligaf

c) calitdtii si eficientei serviciilor prestate la il




d) modului de administrare, exploatare, conservare gi mentinere in functiune, dezvoltare §i/sau
modemizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urban3 incredintats;

e) modului de formare gi stabilire a preturilor, tarifelor gi taxelor pentru serviciului public de
administrare 2 domeniului public si privat privind activitatile de amenajare, exploatare, reparare,
protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din
Municipiul Bucuresti;

f) respectéirii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice i a normelor metodologice.

Art. 29.

Indicatorii de performants ai serviciului public de administrare a domeniului public si privat privind
activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor,
complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti sunt previzuti in Anexa nr. 2 la
prezentul regulament.

Art. 30,
Indicatorii de performant3 prevazuti in Anexa nr. 2 la prezentul regulament au caracter minimal gi
. _ pot fi suplimentati conform prevederilor legale, functie de situatiile ce pot apare.

Art. 31.

Anexa 1 - "Lista obiectivelor”, "Informatii lacuri", " Informatii stranduri”,"Informatii complexe de
sanatate si bai publice” si Anexa 2 - "Lista indicatorilor de performanta” sunt parte integrant3 gi
completeazi prezentul Caiet de sarcini.
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Anexa 1la

Caietul de sarcini pentru serviciul public de administrare a domeniului public si privat privind
activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor, strandurilor,
complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti

LISTA OBIECTIVELOR ADMINISTRATE PENTRU PRESTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE
ADMINISTRARE A DOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT PRIVIND ACTIVITATILE DE
AMENAJARE, EXPLOATARE, REPARARE, PROTEJARE SI INTRETINERE A LACURILOR,
STRANDURILOR, COMPLEXELOR DE SANATATE SI BAILOR PUBLICE DIN MUNICIPIUL
BUCURESTI

a) lacuri:
- Lacu! Baneasa
- Lacul Carol
- Lacul Cernica
- Lacul Cismigiu
- Lacul Drumul Taberei
- Lacul Floreasca
- Lacul Grivita
- Lacul Herastrau
- Lacul National
- Lacul Straulesti
- Lacul Tei
- Lacul Tineretului
- alte obiective specifice ce se vor crea in cursul desfasurarii activitatii

b) stranduri:
-  Strand Baneasa
- Strand Berceni
- Strand Parcul Tineretului ' o e e et o e
- Strand Floreasca I | i
- Strand Dambovita o
- Strand Drumul Taberei
- Strand 16 Februarie
- Strand Grivita
- Strand Uverturii
- Strand Tei
- Strand Titan

¢) debarcadere:
- Debarcader Balta Alba 1
- Debarcader Libertatii
- Debarcader Pantelimon II
- Debarcader Cismigiu
- Debarcader National
- Debarcader Central Herastrau
- Debarcader Scanteia 1
- Debarcader Scanteia 2
- Debarcader Garofita
- Debarcader Jianu
- Debarcader Pescarus




- Debarcader Strand Tei
- alte obiective specifice ce se vor crea in cursul desfasurarii activitatii

d) complexe de sanatate si bai publice:
- Complex de sanatate Socului
- Complex de sanatate Serban Voda
- Baia Margeanului - Baia Grivita
- Baia Giulesti
- Baia 16 Februarie

¢) Baze sportive
- Adapostul de cai st Baza de Agrement Hipic Tei Toboc
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INFORMATII STRANDURI
Tabel 1 - Informatii generale stranduri
Nr. Denumire strand Locatia/adresa | Nr.autorizatie Numar Dimensiuni Suprafata
crt. functionare bazine bazine {m] totala strand
{mp}
Tabel 2 - Dotari strand/obiectiv
Nr. Denumire strand Numar Numar dusuri Numar grupuri
ert. cabine/vestiare sanitare/we
Tabel 3 - Utilitati
Nr. Denumire Alimentare cu apa Canalizare Energie Apadin Evacuarea apei
crt, strand potabila inclusiv electrica bazin/sursa din
sursa bazine/emisar
Tabel 4 - Functionare
Nr. Denumire strand Perioada Tarife Nr. personal Nr. utilaje in
crt. functionare si [dei)/aprobare propriu strand dotare strand
orar tarif pentru
functionare
Tabel 5 - Contracte cu terti .
Nr. ' Denumire strand Tip de lucrare Denumire prestator Tip si Durata
crt. prestata porment o e v e~ CONETACE
i

Tabel 1 - Informatii generale lacuri

!
i'ﬁ‘: PRI S

INFORMATII LACURI L

Nr. ert. Denumire lac Locatia/adresa Suprafata lac Adancime
[mp] maxima [m] lac, pereuri,
ecluze
Tabel 2 - Dotari lac/obiectiv
Nr.crt. | Denumire lac Numar Numar Tip utilaj Numar Numar cladiri
- stavilare/ecluze | debarcadere | agrement pe utilaje anexe/denumire
tac pentru
agrement
Tabel 3— Functionare :
Nr. ert. Denumire lac Perioada Tarife Numar Tip utilaje Numar
functionare si | [lei}/aprobare personal pentru utilaje pentru
.. orar. tarif intretinere functionare functionare
’ - lac '
Tabel 4 - Contracte cu terti
Nr. crt. Denumire lac Tip si Durata

e




INFORMATH COMPLEXE SANATATE SI BAI PUBLICE

Tabel 1 - Informatii generale

Nr. Denumire Locatia/adresa Activitati Numar si Suprafata Suprafata
ert. desfasurata data utiliza pe totala
' avtorizatii activitati obiectiv
functionare [mp] {mp]

Tabel 2 - Utilitati

Nr. Denumire Alimentare cu apa Canalizare Energie Energie Alimentarea

crt. potabila inclusiv electrica termica/sursa cu gaze
sarsa - naturale

Tabel 3 - Functionare

Nr. Denumire Perioada Tarife Numar personal | Tip utilaje si

ert. functionare si [lei]/aprobare propriu instalatrii in

orar tarif , dotave
Tabel 4 - Contracte cu terti
‘| Nr. Depumire Tipul Denumire Obiectivul Data Valoarea si
crt. contractului | contractant | contractului | contractului Durata
confract
LR S
Nota:

Informatiile solicitate conform tabelelor de mai sus vor fi introduse in tabelele ce vor face parte din
caietul de sarcini intr-o pericada de maxim 12 luni de la semnarea contractului de delegare a
gestiunii serviciului de catre operatorul serviciului
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Anexa 2 la

Caietul de sarcini pentru serviciul public de administrare a domeniului public si privat privind
activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a {acurilor, strandurilor,
complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti

LISTA INDICATORILOR DE PERFORMANTA

INDICATORI GARANTATI:

Pentru fiecare strand in parte:

- Numar stranduri autorizate pentru functionare raportat la numarul de stranduri existente

- Numar bazine in functiune din totalul celor existente

- Calitatea apei din bazine

- Numar cabine si/san vestiare in functiune din totalul celor existente

- Numar dusuri in functiune din totalul celor existente

- Numar we-uri in functiune din numarul total celor existente

- Duratele de rezolvare a notificaritor referitoare la: oo e e e e e
ege . . . ' |

‘ - mobilierul urban {banci, cosuri de gunoi) !

- vestiare, cabine, dusuri, wc { -

- reteaua interna de apa potabila si de canalizare l

- reteaua interioara de iluminat e

- dezinsectie si deratizare

- calitatea apei din bazin

DIRECTIA
ASISTENTA TEHNICA
$1 JURIDICA

Pentru fiecare lac in parte:

- Numar lacuri primenite la termen din totalul existent
Numar stavilare si ecluze in functiune din numarul total existent
Numar posturi de prim ajutor in functiune fata de numarul total necesar
- Numarul de ambarcatiuni in functiune raportat la numarul total al ambarcatiunilor

- Numar de ambarcatiuni dotate conform normelor legale din numarut total al ambarcatiunilor
- Numar ambarcatiuni expertizate in termenul legal raportat la numarul total de ambarcatiuni

- Gradul de asigurare a nivelului minim al apei pe timpul iermii

- Duratele de rezolvare a notificarilor referitoare la:

- curatare luciu apa

, - indepartarea plutitorilor din zona stavilarelor, ecluzelor

. , - degajarea gonoaielor din zona malurilor

Pentru fiecare complex de sanatate si baie publica in parte:
- Numarul de complexe de sanatate si bai publice autorizate pentru functionare din totalul

acestora
- Numar de lucrari de intretinere, reparatii curente si reparatii capitale fundamentate in buget

fata de obligatiile legale
- Numar de lucrari de intretinere, reparatii curente si reparatii capitale executate fata de

obligatiile din buget

Tratarea sesizarilor si reclamatiilor _ . . /
- Numarul de notificari, sesizari si reclamatii inregistrate la operator privind calitatea si

cantitatea serviciilor prestate
. Numarul de notificari, sesizari si reclamatii inregistrate [a operator care se dovedesc

justificate raportate la numarul total de reclamatii
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- Numarul de notificari, sesizari reclamatii justificate, rezolvate in termen de 48 ore; 5 zile; 10
zile; 20 zile; 30 zile din totalul reclamatiilor justificate

- Numarul de reclamatii si sesizari care au primit raspuns in termenul legal de raspuns raportat
la numarul total de sesizari si reclamatii inregistrate

- Numarul de constatari ale autoritatii administratiei publice locale privind calitatea serviciului
prestat notificate operatorului

- Valoarea penalitatifor de nerespectare a calitatii serviului prestat si notificat operatorului de
catre autoritatile administratiei publice locale

Nota:

Valorile de baza (minimale) ale indicatorilor de performanta vor fi stabiliti dupa primul an de
activitate al noului operator al serviciului public de administrare a domeniufui public si privat
privind activitatile de amenajare, exploatare, reparare, protejare si intretinere a lacurilor,
strandurilor, complexelor de sanatate si bailor publice din Municipiul Bucuresti, timp in care
autoritatea de reglementare locala va monitoriza performantele realizate de operator. Valorile finale
de baza si cele tinta vor fi propuse de autoritatea de reglementare locala in baza monitorizarii

“ activitatilor prestate de operator in perioada de timp specificata de 1 an.
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